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Indledning

Gentofte Kommune og Gladsaxe Kommune har i samarbejde udarbejdet 13 forsggsansggninger.
Ansggningerne er fordelt pa tre spor som angivet herunder. Ansggningerne er samlet bagerst i
ansggningen.

Den offentlige sektor star over for en raekke store udfordringer i forhold til at sikre hgj kvalitet i
fremtidens velfeerdsydelser. Kommunernes evne til at nytaenke velfaerden er afggrende i en tid, hvor
velfeerdssamfundet presses af en stram gkonomi, stigende forventninger og voksende behov
kombineret med feerre haender til at levere service.

Der er derfor brug for at udvikle kommunernes opgavelgsning — dette gaelder seerligt for kerneopga-
verne. En vej mod en mere innovativ og effektiv kommunal service ligger i samarbejde pa tveers — pa
tveers af kommuner og sektorer. En supplerende vej findes ved fortlgbende at se pa om de
serviceopgaver kommunen lgser i dag kan ggre meres effektive og smidige og samtidig give borgerne
en uzendret eller bedre kvalitet.

Gladsaxe og Gentofte Kommuner gnsker via frikommuneforsgget at understgtte en kultur hos
kommunernes ledere og medarbejdere, hvor innovation og bud pa effektive indsatser i samarbejdet
med borgerne bliver en naturlig del af det daglige arbejde. Dette gaelder ogsa opgaver som ligger
udover det tveerkommunale samarbejde. Frikommuneforsaget byder p& ggede muligheder for at
afprgve dette i forhold til de tiltag kommunen ellers kan saette i gang.

Gentofte og Gladsaxe kommuner gnsker derudover at afprgve og udnytte potentialet i et samarbejde
mellem de to kommuner. Der er potentiale i at udnytte de stordriftsfordele, som kan skabes ved at
samle en opgave pa tvaers af kommuner, ligesom der er potentiale i at udnytte de spidskompetencer,
som de to kommuner har opbygget pa forskellige omrader.

Malsaetningen med forsgget er sdledes at skabe modeller for nye mader at styre og tilretteleegge den
kommunale service, som bade er mere effektive og som hgjner kvaliteten.

For at kunne udnytte potentialerne ved et sddant samarbejde maksimalt ansgger Gladsaxe og Gentofte
kommuner om at f4 tildelt status som frikommuner.

Nedenfor beskrives overordnet en raekke omrader, som skal indgé i forsgget. Det forventes at flere
kommer til i takt med at samarbejdet udvikler sig.

Beskrivelse af delelementerne i frikommuneforsgget
Gladsaxe og Gentofte Kommuner gnsker at anvende en frikommunestatus pa en reekke forskellige
spor. Nedenfor skitseres de tre spor som frikommuneforsgget som udgangspunkt skal udmgnte sig i.

De tre spor er:
1. Et ungespor
2. Et psykiatrispor
3. Et administrations- og regelforenklingsspor

De tre spor skal ses som generelle rammer for arbejdet bade i forhold til den effekt som forsgget skal
skabe og de malgrupper som bergres. De tre spor overlapper dog bevidst sdvel mht. malgrupperne som
med effekter for at sikre at leering fra et spor kan anvendes i de gvrige spor.
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Resume af de indsendte ansggninger

Ungesporet

Feelles ungestrategi

Malet er, at ingen ung ma lave ingenting. Samarbejdet bygges op med fokus pa indsatsen overfor de
unge op til 30 ar med et seerligt behov for stette til at blive arbejdsmarkedsparate. Det sker bl.a. ved at
samle de redskaber og organisatoriske funktioner, der kan medvirke til, at de unge i malgruppen
kommer i uddannelse eller beskaeftigelse. Kommunerne gnsker friere rammer til at skabe en mere
sammenhaengende og koordineret indsats. Det kraever bl.a. fokus pa vejledningen, et forbedret
samarbejde og herunder en friere dataudveksling mellem aktgrerne - Folkeskolerne,
Ungdomsuddannelserne, UU, SSP, Jobcentrene og kommunerne, samt at de gvrige aktarer i
ungevejledningen, herunder statslige og selvejende institutioner (gymnasier og erhvervsskoler m.fl.).

Ny forbedret udskoling

Folkeskolen, og iseer udskolingen, er et vaesentligt led i indsatsen for at fa flere til at gennemfgre en
ungdomsuddannelse og blive arbejdsmarkedsparate. Forsgget vil fokusere pa at skabe nye
feellesskaber og lzeringsaktiviteter i udskolingen. Der gnskes udviklet Leeringsfeellesskaber pa tveers af
distrikter og kommunegraenser for at skabe spidskompetente faglige leeringsmiljger med et udbud af
seerligt tilrettelagte laeringsaktiviteter med dygtige fagprofessionelle undervisere. Det fordrer bl.a. et
opger med hvilke fagligheder der kan undervise, fordelingen af undervisningstimer og
minimumstimetallet i 7 -10 klasse.

Styrkelse af det inkluderende arbejde i folkeskolen

Forsggets mal er, at implementere specialundervisning i almenundervisningen, og derigennem
inkluderer bgrn med saerlige behov i det almene fzellesskab. Det kraever et fokus pa at imgdekomme
alle bgrnenes behov, sével de aimene som de med saerlige behov, og her vil der vaere brug for en gget
brug af social- og specialpsedagogisk viden og bistand.

Kommunerne gnsker at gennemfare ordninger, der kvalificerer klasse- eller holdfunktioner med fokus
pa at anvende ressourcerne til at styrke rammerne i klassen omkring det enkelte barn. Det kraever bl.a.
en mulighed for at tildele ressourcerne til klassen fremfor til barnet.

Psykiatrisporet

Overtagelse af ansvar, opgaver og ressourcer i distriktspsykiatrien

Med forsgget gnskes tilvejebragt en ny organisering mellem distriktspsykiatrien (regionalt ansvar) og
socialpsykiatrien (kommunalt ansvar). Malet er at effektivisere og udvikle opgavevaretagelsen pa
psykiatriomradet i kommunalt regi, sdledes at der kan ske en sammenhaengende og koordineret indsats
mellem behandlingspsykiatrien, socialpsykiatrien og misbrugsindsatsen for borgere med psykiske
lidelser og dobbeltdiagnoser.

Det sker primeert ved at samle behandlingspsykiatrien og socialpsykiatrien under ét. Dermed skabes én
indgang og muligheder for at yde en indsats der er bedre, mere rettidig og tager udgangspunkt i
borgerens behov.

Administrations- og regelforenklingsspor

Arbejdsmarkedsomrédet:
Barrierer for en helhedsorienteret indsats
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Forsgget gnsker starre fleksibilitet i indsatsen overfor gruppen af borgere, der har sammensatte
problematikker, sdledes at der kan koordineres pa tveers af de enkelte afdelinger og forvaltninger. Det
fordrer en opblgdning af greenserne for, hvilke opgaver Jobcentret kan varetage og uddelegere i forhold
til denne gruppe af borgere og, hvordan disse opgaver kan koordineres pa tvaers. Ex. skal (dele af) den
sociale indsats, der i dag er placeret adskilt fra jobcentret, kunne placeres i jobcentret og at (dele af)
den beskaeftigelsesmaessige indsats for udvalgte malgrupper kan placeres uden for jobcenteret,
saledes at fx stgttekontaktpersoner, som er bevilget til unge eller psykisk syge efter servicelovens
bestemmelser, kan gennemfgre jobsamtaler pa jobcenterets vegne.

Samling og specialisering af opgaverne med radighedsvurderinger

Forsgget gnsker, at samle hele kompetencen til at sanktionere en kontanthjeelpsmodtager, der ikke har
opfyldt sine forpligtelser, hos samme medarbejder. | dag er bade Jobcentrets og Ydelsesenhedens
medarbejdere involveret i at foretage radighedsvurderinger, indstille til og udmgnte sanktioner. Dette
kan resultere i at borgere bliver vejledt forskelligt, afhaengig af hvor de henvender sig, og det kan
resultere i meget spildt arbejdstid pa grund af behovet for dialog og enighed pa tveers af enhederne om
sagerne.

Fokus pa effekt frem for proces

Udgangspunktet for indsatsen i jobcentret skal vaere borgerens aktuelle behov. Derfor skal der veere
stgrre fokus pé, at indsatsen gar en forskel frem for overholdelse af rigide procedurer. Kommunerne
gnsker stgrre valgfrihed og starre fleksibilitet i indsatsen ifht. kontakten og tilbuddene til de arbejdslagse
og opfalgningen pa sygedagpengeomradet — alt sammen uden at det gar ud over refusionen. Det vil
give bedre tilbud og bedre udnyttelse af jobcentrenes ressourcer ifht. dem der har et behov.

Jobcentrets Konto 06 holdes uden for servicedriftsrammen

Forsgget skal give bedre mulighed for at fare en aktiv og evidensbaseret beskeeftigelsesindsats.
Jobcenterets konto 06 er en del af servicedriftsrammen, og det begreenser kommunens muligheder for
at anseette yderligere personale, fordi rammen skal overholdes. Der er evidens for, at en investering i
ekstra personaleressourcer til en tidlig, intensiv og aktiv beskaeftigelsesindsats fremmer borgernes
mulighed for raskmelding og beskeeftigelse. Erfaringer viser, at en sddan investering farer til en
besparelse pa forsgrgelsesudgifterne, som langt overstiger investeringen.

Kompenserende ydelser:

Lettere administration af § 100

Forsgget fokuserer pa at forenkle sagsgangene i forbindelse med merudgiftsydelser, som er ydelser de
tildeles ud fra en vurdering af de merudgifter som er afledt af en persons funktionsnedseettelse.
Herunder gnskes bl.a. indfart faste takster, der vil ggre administrationen mindre omfattende.

Lettere administration af Borgerstyrede Personlige Ordninger

Forsgget vil sikre at BPA ordningerne kan administreres af kommunerne p& en fornuftig made, og
samtidig give borgerne det de har krav pa. Det betyder bl.a., at der fastsaettes en fast takststruktur til
udmaling af borgerens bevilling som indeholder de elementer, som i dag indgar i beregning af lgn til
hjeelperne mv..

| dag har borgerne meget vide muligheder for at give sit tilskud til en anden part ex. familiemedlemmer,
som s& kan administrere pengene. Forsgget indebaerer, at der fremover opereres med kommunalt
godkendte leverandgrer, der varetager lgnadministrationen for borgerne. Borgeren kan anbefale
hjeelpere til sit hjeelperkorps til den konkrete leverandgr, men kan kun have hjeelpere, der er ansat af
godkendte leverandgrer.
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Bortfald af det nuveerende regelseet for Servicelovens 8 176 vedr. seerligt dyre enkeltsager, som kunne
erstattes af en mere simpel model.

Den arlige beregning af statsrefusionen for de szerligt dyre enkeltsager er en administrativ tung opgave i
kommunerne. Dette skyldes primzert, at der skal foretages en samkgring af mange sager - og
udarbejdes komplekse beregninger. Forsgget vil udvikle en anden model for hjemtagning af refusion.
Malet er et mindre ressourceforbrug i kommunerne.

Lettere administration af § 41

Forsgget vil afprave og udvikle en lettere administration og arbejdsgange for ansggninger om
merudgiftsydelser til bgrn og unge diagnosticeret med ADHD. Der gnskes en fast takst udregnet pa
baggrund af en konkret vurdering af funktionsnedseettelse frem for en diagnose, som familien herefter
selv rder over. Det giver hurtigere sagsbehandling og en mindre men bedre kontakt til kommunen,
uden et stort fokus p& dokumentationskrav.

Tandplejeomradet:

Forenklet administration af kommunens betaling for bgrn, der veelger tandbehandling i privat
tandleegepraksis

Forsgaget vil afpreve en anden model for offentligt tilskud ved valg af privat tandbehandling. Det betyder
bl.a., at den enkelte ved valg af tandbehandling i privat praksis hgjst pr. &r kan opné et tilskud svarende
til henholdsvis 65% og 100% af den &rlige gennemsnitsudgift for den kommunale bgrne- og
ungdomstandpleje.
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Frikommune

Gentofte og Gladsaxe kommuner

Titel pa forsag

Feelles Ungestrategi

Start- og sluttidspunkt for
forsgget

Startdato 01.01.2012 Slutdato 31.12.2016

Kontaktperson Afdelingschef Bo Sund, Job & Ydelser, Gentofte Kommune
Telefon 3998 6070 E-mail | bos@gentofte.dk
Dato for ansggning 26. maj 2011

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes pa im.dk.

1. Beskrivelse af forsgget

Malsaetning: Alle unge er uddannelses- og arbejdsmarkedsparate.
Overordnet beskrivelse af forsgget

Det er Gentofte og Gladsaxe kommuners tese, at mange af de unge,
som skolen/Ungdommens Uddannelsesvejledning vurderer ikke er
uddannelsesparate eller har behov for massiv statte for at tage en
uddannelse, er de samme unge, som jobcentrene senere mgder med
problemer udover ledighed. Den seneste lovgivning pd ungeomradet
("ungepakken”) skaber pA mange mader bedre rammer for at yde en
seerlig indsats for denne malgruppe, men sektorlovgivningen,
forvaltningsloven og persondataloven indeholder stadig bestemmelser,
som besveerliggar den tveerfaglige indsats for at sikre, at risikogruppen
kommer i uddannelse og job.

Gentofte og Gladsaxe kommuner gnsker at blive fritaget for de
barrierer, der besveerligger det tvaerfaglige samarbejde mellem skoler,
familieafdelinger, jobcentre, Ungdommens Uddannelsesvejledning og
ungdomsuddannelserne.

Problemstillingen

Unge uden en ungdomsuddannelse har seerdeles vanskeligt ved at
komme ind p& arbejdsmarkedet og ender i langt hgjere grad med at
leve af offentlige overfarsler i voksenlivet end de unge, som har
gennemfgrt en ungdomsuddannelse. | Gentofte og Gladsaxe
kommuner gennemfgrer hovedparten af alle unge en relevant
ungdomsuddannelse, men vi kan samtidig konstatere, at der er en
gruppe unge, der ikke uden vejledning eller konkrete initiativer, vil veere
i stand til at gennemfgre en ungdomsuddannelse og senere komme ud
pa arbejdsmarkedet. Opgaven er derfor at hjzelpe disse unge, saledes
at flest mulige bliver i stand til at forsgrge sig selv.

Der opstéar imidlertid ogsa en anden problemstilling, idet et stigende
antal unge gennemfgrer studentereksamen (STX), men med sd lavt et
karaktergennemsnit, at deres ungdomsuddannelse i realiteten ikke
farer til fortsat uddannelse eller beskaeftigelse. Opgaven er i denne
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sammenhaeng at kvalificere og gge vejledningen inden den unge
pabegynder ungdomsuddannelsen.

De nuveerende rammer for ungeindsatsen er komplekse med mange
aktarer, som agerer under forskellige lovgivninger. Dette resulterer ofte
i ukoordinerede vejlednings- og tilbudsforlgb for de unge. Hertil
kommer, at kompleksiteten ofte medfarer, at indsatser ikke kan
iveerkseettes med tilstraekkelig kort varsel, hvorved motivationen hos
den unge reduceres. Tid er saledes ogsa en markant faktor i forhold til
gnsket om at fastholde de unges uddannelses- og
beskeaeftigelsesmotivation.

Formalet

Det overordnede formal med forsgget er at gare alle unge
uddannelses- eller arbejdsmarkedsparate med malet at "Ingen ung ma
lave ingenting”.

Med afszet i en feelles strategi pd ungeomradet gnsker Gentofte og
Gladsaxe kommuner at styrke vejledningsindsatsen, saledes at alle
unge uanset alder og uddannelsesniveau, kan fa en
sammenhgengende vejledning i forhold til uddannelse og erhverv.

Ungestrategien skal klarggre hvordan henholdsvis vejledning og
konkrete initiativer (social stgtte, misbrugshandtering, mentorordninger
mv.) anvendes bedst muligt i forhold til at sikre den unge uddannelse
og job, uanset hvilken del af den kommunale forvaltning den unge er i
kontakt med. Strategien skal involvere de unge, deres paragrende,
uddannelsesinstitutioner, skoler, virksomheder og gvrige relevante
aktgrer indenfor de bergrte forvaltningsomrader.

Det er sdledes malet at skabe bedre forudsaetninger for, at
uddannelses- og erhvervsvejledningen kan sammentaenkes med den
indsats, som jobcentrene, skole- og unge- og familieafdelingerne m.fl. i
gvrigt foretager i forbindelse med vejledning, aktivering og andre
foranstaltninger overfor de unge i risikogruppen. Malet er, at den
enkelte unge uden en erhvervskompetencegivende uddannelse hurtigt
kommer i gang med en uddannelse og at uddannelsesvalget sker pa et
oplyst grundlag og med udgangspunkt i den enkelte unges
forudsaetninger og behov, séledes at risiko for frafald minimeres.

Daekningsomrade

Gentofte og Gladsaxe kommuner gnsker at afprave og udnytte
potentialet i et samarbejde mellem de to kommuner om ungeindsatsen,
med fokus pa malgruppen med saerlige behov og frem til det 30 levear.

Samarbejdet pa ungeomradet skal bygges op med fokus pa indsatsen
overfor de unge op til 30 ar, ved at samle de redskaber og
organisatoriske funktioner, der kan medvirke til, at de unge i
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malgruppen kommer i uddannelse eller beskaeftigelse. Ansvaret for
tildelingen af ydelser bergres ikke med forsgget.

Sammentaenkningen af funktioner, gkonomi og faerre procesregler skal
gare det muligt

- atforebygge at unge aldrig kommer i gang med erhvervsrettet
uddannelse eller job,

- atindsatsen bliver koordineret,

- at forlgbene bliver ssmmenhsengende og fastholder den unge i
uddannelse og job,

- atforlgbene bliver tilpasset den enkelte unge, og handterer alle
problemer, der afholder den unge fra at kunne deltage i
udannelse eller fastholde et job.

Fra de kommunale forvaltninger indteenkes skole-, social- og
beskeeftigelsesomradet i forsgget, hertil kommer UU-Nord og de
forskellige ungdomsuddannelser. Endvidere teenkes det lokale
erhvervsliv inddraget, og helt centralt gnskes den unge og dennes
pargrende aktivt inddraget.

2. Mal og forventede
resultater

Malene for forsgget falder i 2 niveauer:

Samfundsmaessige mal
Borgerrettede mal

De samfundsmaessige mal i frikommuneforsgget er at sikre:

- Stigning i antallet af unge, der er uddannelsesparate

- Stigning i antal unge, der er arbejdsmarkedsparate, og dermed et

- Fald af unge pa offentlig forsgrgelse — seerligt unge pa varig offentlig
forsgrgelse

Alle unge har krav pa et liv med uddannelse og job. Uddannelse er det
naermeste, man kommer en garanti for et aktivt liv med job. Specielt i
en tid med gkonomisk krise og stigende ledighed kan det fa store
konsekvenser for sdvel den unge som for samfundet, hvis den unge
ikke far en relevant uddannelse.

Effekten vil veere, at flere unge, som modtager kontanthjeelp og
dagpenge, pabegynder en uddannelse, samt at feerre unge ophgrer
med deres uddannelsesforlgb. Indsatsen stgtter dermed op omkring
beskeeftigelsesministerens mal pa ungeomradet, som er at jobcentrene
skal sikre, at antallet af unge under 30 ar pa offentlig forsgrgelse
begraenses mest muligt.

Derudover understattes det nationale mal om, at 95 pct. af de unge far
en erhvervskompetencegivende uddannelse, og dermed bidrages til at
den fremtidige arbejdskraft i hgjere grad bliver fagleert.

De brugeroplevede mal tager afszet i at den unge oplever indsatsen
som sammenhaengende og relevant.
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Den enkelte unge skal forpligtes og involveres. Det er et veesentligt
parameter at den ngdvendige motivation og vilje er til stede, ligesom
evnen til "at kunne se meningen” fremmer den aktive deltagelse og
dermed succesraten. Dette geelder i saerlig grad ved indsatser i forhold
til grupper, der ikke selv har defineret malene, som i dette tilfaelde
gruppen af "unge med seaerlige behov”.

Med andre ord skal det opleves, at indsatsen fremmer motivationen i
forhold til uddannelse og arbejde.

3. Hvordan nés de
opstillede mél?

Gladsaxe og Gentofte Kommuner vil understgtte en kultur hos
kommunernes ledere og medarbejdere, hvor innovation og bud pa
effektive indsatser i samarbejdet med borgerne bliver en naturlig del af
det daglige arbejde. Dette gaelder ogsa opgaver som ligger udover det
tvaerkommunale samarbejde. Frikommuneforsgget byder pa ggede
muligheder for at afpragve dette i forhold til de tiltag, kommunen ellers
kan seette i gang.

Der er potentiale i at udnytte de stordriftsfordele, som kan skabes ved
at samarbejde pa tveers af kommuner, ligesom der er potentiale i at
udnytte de spidskompetencer, som de to kommuner har opbygget pa
forskellige omrader.

Som et led i forsgget kan der ex. blive sammensat en ny kreds af
fagpersoner, der sammen med de unge og deres pargrende, kan
leegge langsigtede planer, der forpligter — og som ikke skal bevilges i
andre enheder. Forsgget gnskes abent for en evt. etablering af en
operationel enhed, som samordner indsatsen overfor den enkelte
unge.

Malsaetningen er sdledes at skabe modeller for nye mader at styre og
tilrettelaegge den kommunale service, som bade er mere effektive og
hgjner kvaliteten.

| et samarbejde mellem to kommuner bliver mulighederne flere. Der er
flere muligheder for praktikpladser, flere EGU pladser, flere projekter
eller nye projekter og aktiviteter, mentorer, der kan arbejde pa tveers
mv.

Samarbejdet pa ungeomradet skal bygges op med fokus pa at samle
de redskaber og organisatoriske funktioner, der kan medvirke til, at de
unge i malgruppen far beskeeftigelse, uddannelse eller pa anden vis
indgar i et kompetencegivende forlgb p& tveers af lovgivningsomrader.

4. Forsggshjemler

Der gnskes hjemmelsmaessigt grundlag for at medregne de forskellige
kommunale aktarer (skoleomradet, socialomradet,
beskaeftigelsesomradet) som vaerende en del af enhedsforvaltningen,
séledes at udveksling af personoplysninger til en tidlig indsats ifht. den
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unge, herunder i ngdvendigt omfang falsomme og private
personoplysninger, frit kan ske mellem Folkeskolerne,
Ungdomsuddannelserne, UU, SSP, Jobcentrene og kommunerne,
samt at de gvrige aktgrer i ungevejledningen, herunder statslige og
selvejende institutioner (gymnasier og erhvervsskoler m.fl.), ligeledes
frit kan udveksle ngdvendige og relevante oplysninger med de
kommunale aktarer.

Der gnskes ligeledes hjemmelsmaessigt grundlag til, at personer, der er
omfattet af sundhedslovens tavshedspligtsregler, kan videregive
ngdvendige oplysninger til de gvrige deltagere i den koordinerede
ungevejledning.

Der gnskes mulighed for at udveksle og videregive data mellem
kommunen, UU og folkeskoler og ungdomsuddannelserne, saledes at
en ung kan fglges fra 7. klasse, og indtil den unge har gennemfart en
erhvervskompetencegivende uddannelse eller er fyldt 30 ar.

Der gnskes derudover hjemmelsmaessigt grundlag til at samkgare
registre fra folkeskoler, ungdomsuddannelser, UU, SSP, jobcentrene
og de kommunale forvaltninger vedr. dels almindelige oplysninger vedr.
stamdata, skolegang inkl. ungdomsuddannelser,
standpunktskarakterer, fraveersprocent, folkeregisteroplysninger,
seerlige undervisningstiltag, foranstaltninger via jobcenteret, udbetaling
af sociale ydelser samt sociogkonomiske data m.m. mhp. at skabe et
statistisk grundlag i forhold til tilrettelaeggelse og forbedring af den
forebyggende indsats. De statistiske oplysninger vil ikke kunne treekkes
ud pa individniveau.

LBKG 671/2010 (vejledningsloven) § 12 c gnskes aendret sledes, at
UU ogsa har pligt til at underrette de gvrige aktarer i ungevejledningen
(seerligt kommunen og en ny operationel enhed), nar der sker
aendringer i den unges skole- eller uddannelsesforlgb, samt hvis der er
overhaengende risiko for at den unge afbryder et skole eller
uddannelsesforlgh. Bestemmelsen gnskes tillige aendret til at geelde
unge under 30 ar.

BEK 873/2010 (vejledningsbekendtggrelsen) § 19 gnskes aendret
tilsvarende.

BEK 873/2010 (vejledningsbekendtgarelsen) § 21 gnskes aendret
séledes, at det nuvaerende pligtmaessige samarbejde med UU pa den
ene side og de forskellige gvrige aktarer (skoler, ungdomsuddannelser,
erhvervslivet, m.fl.) p& den anden side erstattes af et pligtmaessigt
samarbejde pa tveers af de forskellige involverede aktarer. Dette vil
smidiggare samarbejdet og sikre en hurtigere opfalgning pa den
enkelte unge samt ggre den dataudveksling lettere.

LBKG 998/2010 (folkeskoleloven) § 9, stk. 4, gnskes fraveget saledes
at deltagelse i undervisningsforlgb iht. bestemmelse kan ske alene
efter aftale med eleven, safremt foraeldrenes samtykke ikke kan opnéas
og safremt skolens leder og UU eller tilsvarende vejledningsorgan
finder det absolut pakrzevet for elevens udbytte af undervisningen. §
33, stk. 5, gnskes fraveget tilsvarende.
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LBKG 564/2007 (STU-loven) § 3, stk. 1 gnskes sendret til
"kommunalbestyrelsen traeffer efter indstilling, jf. stk. 2, afggrelse om,
hvorvidt den unge er omfattet af § 1, og om tilbuddets indhold.”

BEK 974/2007 (STU-bekendtgarelsen) § 4 gnskes sendret sdledes, at
kommunalbestyrelsen udover at skulle laegge betydelig vaegt pa den
unges og foreeldrenes eller veergens gnsker med hensyn til den
nzermere tilretteleeggelse af ungdomsuddannelsen ved afggrelsen,
ogsa har pligt til at laegge vaegt pa, hvorvidt den gnskede undervisning
ma forventes at bibringe den unge kompetencer i forhold til eventuel
videre uddannelse og beskeeftigelse.

SEL 88 50 og 52 Der gnskes adgang til at fravige servicelovens § 52,
stk. 2, 1. pkt. med henblik pa at iveerksaette konkrete initiativer
sidelgbende med gennemfarelsen af en bgrnefaglig undersggelse, jf.
servicelovens § 50.

5. Evaluering

Evalueringen vil dels ske med udgangspunkt i
Beskeaeftigelsesregionens malinger, dels blive gennemfgrt somen i
virkningsevaluering.

Virkningsevaluering er en evalueringsform, som med udgangspunkt i
en konkret indsats forsgger at male bade virkningen af indsatsen og
samtidig male hvordan indsatsen virker. Formalet er med andre ord
ikke kun et spgrgsmal om at evaluere selve virkningen, men ogsa at
kunne beskrive den vej, der fgrer til virkningen.

Virkningsevaluering indebzerer saledes bade procesevaluering for at fa
viden om den gnskede indsats ogsa iveerksaettes som planlagt og
resultat/effektevaluering for at fa viden om indsatsen leder til resultater i
form af nye metoder og redskaber

Evalueringsformen er valgt for at have fokus pa sével indsatserne og
virkningerne heraf, nér den sendrede indsats er gennemfart i
samarbejdet med brugerne.

Brugen af virkningsevaluering fordrer dokumentation fra bade brugere
og medarbejdere i Igbet af forsgget og slutevalueringen.

Som et led i evalueringen vil forsggenes resultater blive evalueret med
brug af statistisk data om fx frafald fra ungdomsuddannelser, ledighed,
elever inkluderet i kommunernes almentilbud, samt udgifter til offentlig
forsargelse. Det er gnsket, at der inddrages relevante forskere pa
omradet til at falge og falge op pa projektet.
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Ny forbedret udskoling

Frikommune Gentofte og Gladsaxe kommuner

Titel pa forsag Ny forbedret udskoling

Start- og Startdato | 01.01.2012 | Slutdato | 31.12.2016

sluttidspunkt for

forsgget

Kontaktperson Skole- og Familiechef Bente Schoubye, Gladsaxe Kommune
Telefon | 3957 5667 | E-mail | bensch@gladsaxe.dk

Dato for 26. maj 2011

ansggning

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes pa im.dk.

1. Beskrivelse af
forsgget

Problemstilling

Fundamentet for at f& flere unge til at gennemfgre en ungdomsuddannelse og
en videregdende uddannelse for senere at fastholdes i job laegges i
folkeskolen. Det laegges igennem hele folkeskoleforlgbet og konsolideres i
udskolingen, jf. folkeskolens formalsparagraf: "Folkeskolen skal i samarbejde
med foraeldrene give eleverne kundskaber og faerdigheder, der forbereder
dem til videre uddannelse og giver dem lyst til at lsere mere”.

En ny forbedret udskoling er et essentielt element i en feelles ungestrategi —
bade i forhold til unge med szerlige behov, unge med seerlige forudsaetninger
og unge, som gar en direkte vej gennem uddannelsessystemet. Meget tyder
pa, at de unge sgger og har gavn af nye feellesskaber ved overgangen fra
udskolingen, jf. fx forskning ved Thomas Ziehe og Noemi Kaznelson. Dette
har betydning for organiseringen af laeringsaktiviteterne.
Leeringsfeellesskaberne skal i langt hgjere grad tilrettelaegges pa tveers af
distrikter og kommunegraenser for at skabe spidskompetente faglige
leeringsmiljger, hvor det ikke er en geografisk greense, der er interessant, men
i stedet udbuddet af seerligt tilrettelagte leeringsaktiviteter med dygtige
fagprofessionelle undervisere. Eleverne skal involveres i laeringsaktiviteterne
og have indflydelse pa den didaktiske proces, jf. resultater fra
forskningsprojektet Leeremiddel 2.0, samtidig med at den unge udvider sin
horisont og indgér i nye forpligtende sociale og laeringsmaessige
feellesskaber.

Den feelles indsats for en ny forbedret udskoling omhandler en samlet tilgang,
hvor nye faglige laeringsmiljger, faellesskaber og organiseringsformer teenkes
sammen.

I denne sammenhaeng vil en fleksible tilretteleeggelse af klasser, hold o.l. i
udskolingen pa den enkelte skole og pa tveers af skoledistrikter kunne
understatte en tilretteleeggelse, der tilgodeser den enkelte elevs valg af
leeringsretning for udskolingen og den videre ungdomsuddannelse.

Formal

De overordnede formal er:

. Flere unge gennemfgrer en uddannelse, jf. 95 % malsaetningen, eller
kommer i arbejde, og feerre unge henvises til offentlig forsgrgelse

. En hgjere grad af inklusion i udskolingen jf. forsggsbeskrivelse
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"Styrke det inkluderende arbejde i folkeskolen”
. Mere effektiv anvendelse af de kommunale midler

Forsggets deekningsomrade

Forsgget omfatter folkeskolernes udskolingsforlgb, herunder eleverne i
udskolingen i folkeskolerne i Gladsaxe og Gentofte kommuner. Derudover vil
forsgget omfatte undervisere, idet der sgges om fritagelse fra de
uddannelsesmaessige krav til undervisere i udskolingen.

2. Mél og
forventede
resultater

Mal

Malet er at skabe fagligt kompetente laeringsmiljger, som kan involvere den
enkelte elev, samtidig med at man som ung udvider sin horisont og indgar i
nye forpligtende sociale og laeringsmaessige feellesskaber. Gladsaxe og
Gentofte kommuner vil i faellesskab sgge at skabe et bredere udbud af fagligt
kvalificerede laeringsaktiviteter ved i hgjere grad at styre efter leerings- og
undervisningsmal. Der skal skabes en fleksibel udskoling, der ikke begraenser
den enkelte i forhold til klasser eller skoledistrikter.

Delmaélene her er, at der er etableret:
1. et bredere fagligt kvalificeret udbud af lseringsaktiviteter i udskolingen.
2. et malstyret udskolingsforlab.

Forventede resultater

Det er forventningen, at tiltagene vil bidrage til at indfri de overordnede formal
med forsggene, som er at gge fastholdelsen i ungdomsuddannelse,
videregdende uddannelse og job, styrket inklusion samt bedre udnyttelse af
de kommunale midler.

Det er forventningen, at et bredere fagligt kvalificeret udbud af
leeringsaktiviteter og seerligt tilrettelagte malstyrede leeringsaktiviteter vil
skabe et bedre grundlag for fastholdelse af den enkelte unge i efterfglgende
uddannelse eller job.

Desuden er det antagelsen, at det vil skabe mulighed for en mere
inkluderende udskoling, der kan tilgodese behovene hos flere unge.

Det forventes, at der vil veere en gkonomisk gevinst, nar de to kommuner
samarbejder om at skabe et bredere udbud af leeringsaktiviteter, herunder fx
profiler eller linjer, der deles mellem de to kommuner. Den langsigtede
gkonomiske effekt forventes at veere et fald i udgifterne til offentlig
forsgrgelse.

Samtidig kan der veere gkonomisk gevinst ved at organisere udskolingen
mere fleksibelt og udnytte kompetencer og fysiske faciliteter pa tveers af
skoler og kommunegreenser.

3. Hvordan nas de
opstillede mél?

Leeringsaktiviteter

Andre fagligheder i udskolingen

For at styrke udbuddet af leeringsaktiviteter og skabe leeringsaktiviteter, der i
hgjere grad involverer og udvikler alle elever, vil projektet indebeere forsgg
med at inddrage andre faglige omrader og fagpersoner i undervisningen.
Dette kan udfordre og udvikle eleverne fagligt og personligt. Der kan fx tages
udgangspunkt i de faglige kvalifikationskrav, der stilles til undervisere pa
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ungdomsuddannelser, i ungdomsskoleregi og lignende. Formalet er, at de
andre fagligheder, der inddrages til undervisning i udskolingen, understatter
arbejdet med brobygning i form af udveksling af leerere imellem
folkeskoler/gymnasier/erhvervsskoler/handelsskoler/tekniske skoler m.m. En
videreudvikling af dette teette samarbejde kunne over tid veere etablering af
en linje/en afdeling/ en undervisningsenhed, hvor eleverne undervises fra 13
—18ar.

Samarbejde mellem Gladsaxe og Gentofte om udbud af profiler og linjer

En del af et styrket udbud af leeringsaktiviteter vil veere et bredere fagligt
specialiseret udbud i form af profiler, linjer og veerkstedsaktiviteter, der kan
medvirke til, at de unge i Gentofte og Gladsaxe vil blive bedre fagligt kleedt pa
og mere afklarede i et videre uddannelsesvalg. Det fagrste skridt i forsgget vil
veere et samarbejde mellem de to kommuner om et samlet 10. klasses tilbud
til kommunernes unge. De to kommuner vil koordinere det samlede udbud af
valgfrie fag og fordele disse mellem 10. klassestilbuddet. Projektet indebaerer
i feellesskab at skabe et bredere og mere malrettet tilbud for Gentofte og
Gladsaxes unge. Det er ikke tanken med projektet at etablere et feelles 10.
klassescenter. | forhold til elevoptaget pa skolerne vil det indebzere et
prioriteret optag. Det vil kunne besta i, at Gentofte hhv. Gladsaxe giver fgrste
prioritet til ansggere til 10. klasse fra samarbejdskommunen.

Malstyret undervisning

Som led i at skabe en udskoling, der udvikler og involverer den enkelte elev,
vil projektet indebeere forsgg med malstyret undervisning, hvor det alene er
Feelles Mal — trinmal, der er styringsparametre for undervisningens
organisering og tilretteleeggelse og altsa ikke minimumstimetallene. Det vil
indebaere mulighed for eleven for at fa mere tid til at fordybe sig inden for fag
og fagomrader. Nogle elever har brug for mindre tid og andre for mere til at
na fagenes trinmal. Flere elever vil kunne na leengere end mélene ved at fa
mulighed for at dygtiggare sig yderligere i udvalgte fag. At styre efter mal
fordrer, at der er en mulighed for at tilretteleegge en anden fordeling af antallet
af undervisningstimer i de enkelte fag for den enkelte elev og at fravige fra
minimumstimetallene.

Endvidere gnskes mulighed for at en anderledes sammensaetning af
fagreekken og fritagelse for fag, seerligt for gruppen ikke-bogligt orienterede
elever. Dette kan bl.a. ske i samarbejde med erhvervsskolerne, fx med
praktikperioder eller meritgivende forlgb pa erhvervsskolerne. Som et
minimum undervises i dansk, matematik og engelsk.

I 10. klasse vil dette kunne indebaere en anden fordeling af timer mellem fag i
den obligatoriske del og fag i den valgfrie del. Der sgges derfor om hjemmel
til at fravige minimumstimetallet/fagraekken i 10. klasse og i udskolingen, 7. —
9. klasse.

Efterlevelse af lovens overordnede formal og borgernes retssikkerhed
Det vurderes, at forsgget vil leve op til folkeskolelovens overordnede formal
samt bidrage til globaliseringsaftalens méalsaetning om, at 95 %

af unge opndr en ungdomsuddannelse. Det er endvidere vurderingen, at
forsgget ikke indebeerer risiko for borgernes retssikkerhed.
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4. Forsggshjemler

Det vurderes, at forsgget vil vedrgre falgende af folkeskolelovens paragraffer:

o § 5 for at kunne have en anderledes sammensaetning af fagraekken
og fritagelse for fag

. § 28 for at kunne inddrage andre fagpersoner til undervisningen i
folkeskolen

. § 19 c stk. 2 til at kunne malstyre og tilrettelaegge forlgb i forhold til
den enkelte elev pa 10. klassetrin

. § 16 stk. 1, 2 og 3 for at kunne malstyre og tilrettelaegge forlgb i
forhold til den enkelte elev pa 7.-9. klassetrin

. § 25 for at kunne arbejde fleksibelt med organiseringen af klasser,
hold ol. i udskolingen pa 7. — 9. klassetrin

. § 36 for at kunne arbejde fleksibelt med organiseringen af klasser,
hold ol. i udskolingen pa tveers af skoledistrikter.

Samt:

. Lov om fremme af frit valg for at kunne prioritere optag af

samarbejdskommunens ansggere til 10. klasse

5. Evaluering

| forbindelse med forsgget planlaegges der rlige statusrapporter samt en
afsluttende evaluering. Evalueringen vil tilrettelaegges i trdd med Indenrigs-
og Sundhedsministeriets kommende rammer for opfalgning for forsggene, jf.
vejledningen til ansggning om konkrete frikommuneforsgg. Evalueringen vil
omfatte evaluering af indfrielse af forsagets mal og overordnede formal. For
at kunne evaluere resultaterne af en malstyret undervisning frem for en
undervisning baseret p& minimumstimetal vil der blive udarbejdet lgbende
dokumentation om de enkelte elevers udvikling. Desuden vil forsggenes
resultater evalueres med brug af statistisk data om fx frafald fra
ungdomsuddannelser, ledighed, elever inkluderet i kommunernes
almentilbud, samt udgifter til offentlig forsgrgelse. Det er gnsket, at der
inddrages relevante forskere pd omradet til at falge og falge op pa projektet.




Side 17

Styrke det inkluderende arbejde i folkeskolen

Frikommune | Gentofte og Gladsaxe kommuner

Titel pa forsag

Styrke det inkluderende arbejde i folkeskolen

Start- og sluttidspunkt
for forsgget

Startdato | 01.01.2012 | Slutdato | 31.12.2016

Kontaktperson

Afdelingsleder for familieafdelingen Tine Vesterby Sgrensen,
Gladsaxe Kommune

Telefon | 3957 5648 | E-mail | softvs@gladsaxe.dk

Dato for ansggning

11. maj 2011

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes p& im.dk.

1. Beskrivelse af
forsgget

Forsgget har til formal at styrke inklusion af alle barn i folkeskolen uanset
seerlige behov jf. den nationale dagsorden vedrgrende den
specialpaedagogiske indsats samt den seneste forskning p& omradet (fx
"Effekter af specialundervisningen v/Susan Tetler og Niels Egelund)
@nsket er i den forbindelse at gennemfgre ordninger, der kvalificerer
klasse- eller holdfunktioner frem for at tildele specialundervisning til det
enkelte barn eller cpr-nr. Dette indebeerer, at der skal fokus pa kvaliteten
og indholdet af det samlede undervisningstilbud inden for feellesskabets
rammer jf. folkeskolelovens § 20, stk. 2.

Forsgget vil omfatte elever med seerlige behov og deres forzeldre i
Gentofte og Gladsaxe kommuner.

2. Mal og forventede
resultater

Malene er at:
e Implementere specialundervisning i almenundervisningen.
e Faerre barn i udskilte undervisningstilbud.
e Flere barn og foraeldre oplever folkeskolens almenklasser som et
alternativ til specialskoler og -klasser.

3. Hvordan nas de
opstillede mal?

Forsgget vil indebeere, at de ressourcer, der tildeles til at stgtte et barn
med seerlige behov, anvendes til at opkvalificere undervisningen og
tilgodese barnets behov inden for klassens rammer. Ressourcer vil
anvendes til at kvalificere rammerne omkring barnet, fx de sociale rammer
i klassen, integrering af klassens og barnets undervisningsplaner og
foreeldresamarbejdet, og dermed ikke ngdvendigvis pa et specifikt antal
specialundervisning eller en-til-en stattetimer.

Det vil betyde, at skoleledelserne og leererne i folkeskolen skal
tilrettelaegge undervisningen, sa det er muligt at imgdekomme alle
barnenes behov, savel de almene som de med seerlige behov. Her vil der
veere brug for en gget brug af social- og specialpsedagogisk viden og
bistand.

P& individniveau opnas malene ved, at handleplanerne for bgrn med
seerlige behov, kvalificeres yderligere, nar der inkluderes i folkeskolen, og
hvor der udtrykkes en seerlig forventning til bgrnenes faglige og sociale
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udvikling. Handleplaner skal indeholde mal og beskrive metoder, herunder
didaktiske overvejelser. Handleplanerne udarbejdes i samrad med
foreeldrene. Der skal desuden lgbende evalueres pa de opnéede resultater
samt processer.

Forsgget vil deekke hele folkeskoleforlgbet, og der sgges en generel
forsggshjemmel. Det skyldes, at forsgget gnsker at understgtte, at barnets
behov afdeekkes, og at der iveerkseettes den rette statte s tidligt som
muligt i barnets udvikling.

Hvis der opnas hjemmel til forsgget tages der stilling til, om det skal
omfatte barn i hele folkeskoleforlgbet eller alene bgrn fra 7. klasse og
opefter.

Forsgget vil ske ud fra det enkelte barns forudsaetninger og seerlige behov
under hensynstagen til foraeldrenes og barnets retssikkerhed jf.
folkeskolelovens § 51 stk. 5. Det skal sikres, at foreeldrenes og barnets
retssikkerhed tilgodeses ved, at foreeldre fortsat har klagemulighed,
safremt undervisningen ikke opfylder de kvalitetsmaessige krav, der er
opstillet ud fra status og handleplaner for de enkelte bgrn.

4. Forsggshjemler

En sa&dan tilgang til specialundervisning og specialpaedagogisk stgtte kan
fa betydning for den klageadgang, der i dag findes, som normalt tager
udgangspunkt i antallet af timer eller det saerlige tilbud til det enkelte barn.

| Kommuneaftalen 2011 arbejdes der hen imod, at stgtte skal gives til
klassen frem for det enkelte barn.

Folkeskolelovens § 20, stk. 2 gnskes derfor fraveget, sdledes at
specialundervisning og specialpaedagogisk bistand samt anden stgtte i
undervisningstiden til enkeltintegrerede elever, efter konkret vurdering kan
gives som hel eller delvis specialpsedagogisk statte til klassen. Fravigelsen
er ngdvendigt i forhold til den specialpaedagogiske indsats og inklusion.
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5. Evaluering

| forbindelse med forsgget vil der blive udarbejdet arlige statusrapporter
samt en afsluttende evaluering.

Evalueringen vil tilretteleegges i trdd med Indenrigs- og
Sundhedsministeriets kommende rammer for opfalgning for forsggene, jf.
vejledningen til ansggning om konkrete frikommuneforsgg. Evalueringen
vil omfatte evaluering af forsggets tre mal. Det er tanken, at der til brug for
evaluering af malene vil anvendes data fra alle de skoler, der deltager i
forsggene, der dokumenterer antallet af elever i udskilte
undervisningstilbud. Derudover vil der indsamles data om den type af
tilbud, der gives elever pa de medvirkende skoler for at vurdere, om disse
gendres hen imod at veere tilbud inden for almenklasserne i stedet for
udskilte tilbud. Der vil endvidere gennemfgres brugerundersggelser med
de bergrte foreeldre og elever om deres oplevelse af et tilbud i klassen som
alternativ til et udskilt tilbud.

Evalueringen vil omfatte dokumentation af processer og resultater i forhold
til de involverede bgrn. Relevante fagpersoner i kommunerne fglger de
inkluderede bgrns udvikling og trivsel og deltager i netveerks- og
statusmgder i forsggsperioden.

Lettere administration af § 41

Frikommune

Gladsaxe og Gentofte kommuner

Titel pa forsag

Lettere administration af § 41

Start- og sluttidspunkt for | Startdato Slutdato
forsgget 01.01.2012 31.12.2015
Kontaktperson Bente Schoubye
Telefon 39 57 56 67 E-mail \ bensch@gladsaxe.dk

Dato for ansggning

26.05.2011

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes pa im.dk.

1. Beskrivelse af forsgget | Gladsaxe og Gentofte kommuner gnsker forsggsvis at forenkle

sagsgangene for tildeling af merudgiftsydelser i henhold til
servicelovens § 41.

Formalet med forsgget er lettere administration p& omradet ved,

1. med udgangspunkt i familiernes ressourcer, at skaerpe
opmaerksomheden pa funktionsevne frem for diagnoser i
tildelingen af merudgiftsydelser ved indfgrelse af faste takster
ift. barnets funktionsevne

2. at sikre, at familierne kan leve sa normal en tilvaerelse som
muligt

3. atforenkle sagsbehandlingen for savel familier som
administrativt personale

Forsgget skal omhandle borgere, der er diagnosticeret med ADHD.
Forsgget omhandler bade den gruppe, der alene har en ADHD-
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diagnose, samt borgere, der har dobbeltdiagnoser.

Forsgget skal omfatte borgere, der ansgger om daekning af
nadvendige merudgifter ved forsargelse af et barn under 18 &r med
betydelig og varig nedsat fysisk eller psykisk funktionsnedseettelse eller
indgribende kronisk eller langvarig lidelse i hjemmet.

Forsgget omfatter borgere, der ansgger om merudgifter efter § 41 pr.
1. januar 2012, samt borgere, der ansgger om forlaengelse af
merudgiftsbevillinger i forsggsperioden.

Forsgget vil blive afpravet af radgivere i Gladsaxe Kommunes
familieafdeling, specialgruppe, samt i Gentofte Kommunes afdeling for
bgrn, unge og fritid.

Til deekning af merudgifter beregnes en merudgiftsydelse, der
fastszettes med udgangspunkt i et manedligt standardbelgb pa 2.424
kr. Ydelsen beregnes pé nuveerende tidspunkt pa grundlag af det
konkrete behov og udbetales med en eller flere ottendedele af
standardbelgbet. Merudgiftsydelsen kan tildeles med mere end ét
standardbelgb. Merudgiftsydelsen udger mindst 1/8 af
standardbelgbet.

Borgere, der i dag ansgger om merudgiftsydelser, skal sandsynliggare
merudgifter svarende til 12 gange 1/8 af standardbelgbet inden for en
periode af 12 maneder, far merudgiften kan komme til udbetaling.

Merudgiftsydelsen skal i dag udregnes i standardbelgb og udbetales
lgbende til borgeren pa baggrund af leengerevarende samlet
dokumentation eller pa baggrund af sandsynliggjorte udgifter samt
lgbende opfalgning. Udbetalingen af merudgifter er derfor ikke
ngdvendigvis i overensstemmelse med den faktiske merudgift for
forsgrgelse af barnet eller den unge i hjemmet.

Der tages ligeledes hgjde for et arligt standardbelab pa 4.164 kr.

Betydningen af diagnosen ADHD for barnet og dennes familie gnskes
udfordret, sdledes at barnet og familien kompenseres for barnets
daglige indgribende funktionsnedseettelse og behov for statte frem for
barnets formodede funktionsnedsaettelse i forlaengelse af diagnosen.
Ved vurderingen er det sdledes vigtigt, at fokusere pa barnets og
familiens ressourcer frem for barriere.

Gladsaxe og Gentofte kommuner vurderer, at forsgget ikke vil
tilsideszette formalsparagrafferne i servicelovens kapitel 11, idet
personkredsen vil vaere uaendret, og ydelserne for borgere i
malgruppen fortsat er en lgbende ydelse med opfalgningsforpligtigelse.

2. Mal og forventede
resultater

Det overordnede mal med forsgget er at afprave og udvikle lettere
administration og arbejdsgange for behandlingen af ansggninger om
merudgiftsydelser jf. servicelovens § 41 til bgrn og unge diagnosticeret
med ADHD.




Side 21

Af vejledning til serviceloven fremgar det, at familier med barn og unge
med behov for stgtte skal have mulighed for at leve et s& normalt liv
som muligt. Ved at forenkle sagsbehandlingen i forbindelse med
ansggninger og tildeling af merudgiftsydelser gives familierne mulighed
for at forvalte over tildelte ressourcer egenhaendigt.

Ved en lzegefaglig undersggelse samt observationer fra barnets
hverdag skal det vurderes, hvor stort stgttebehovet er. Familier, der
ansgger om merudgiftsydelse, skal sdledes modtage gkonomisk
kompensation i overensstemmelse med denne nedsaettelse.
Kompensationen skal tildeles lgbende, og familien skal af denne
kompensation veere i stand til at deekke samtlige merudgifter forbundet
med barnets behov for statte.

Ligeledes er malet at mindske kontakten mellem familierne og
kommunerne, sa familierne i videre udstreekning kan fa ansvaret for at
varetage omsorgen for barnet eller den unge som familier i
almindelighed.

Det forventes:

e at § 41 ansggningerne og revisiteringerne i forsggsperioden vil
kunne blive behandlet hurtigere, hvilket er til gavn for
familierne. Derudover vil den forenklede sagsgang veere med
til at effektivisere sagsbehandlernes arbejde.

e Gladsaxe Kommune, Familieafdelingen, har registreret 299
sager vedrgrende merudgiftsydelser jf. servicelovens § 41 i
maj 2011. Af disse sager er ca. 125 bgrn og unge
diagnosticeret med ADHD.

e at familierne vil opleve en kortere sagsbehandlingstid som
positivt, og at borgerne samtidigt vil opleve en gennemskuelig
og overkommelig ansggningsproces, hvor der stilles realistiske
og relevante dokumentationskrav.

e atradgivere vil opleve en tilfredsstillelse ved at kunne levere en
kortere sagsbehandlingstid og vil opna en bedre dialog med
familierne pa grund af mindre fokus pa dokumentationskrav fra
familiernes side. Det forventes, at en fastlagt takst for
funktionsevner hos bgrn og unge vil lette administrationen i
arbejdet med merudgiftsydelser jf. servicelovens § 41.

3. Hvordan nés de
opstillede mal?

1. Der skal udarbejdes et takstskema, som procentvis udmaler
funktionsnedsaettelse. Disse procenter skal efterfalgende
udregnes i kroner.

Taksterne skal udregnes pa baggrund af gennemsnittet pa
nuveerende kendte merudgifter.

Merudgifterne skal udbetales Igbende til familierne med arlig
opfalgning ift. dokumentation af barnets behov.
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2. Familierne skal pa baggrund af fastszettelse af barnets behov
og udbetaling af fastlagt takst egenheendigt sta for daekning af
forventede merudgifter inden for den givne ramme med
vejledning fra fagligt uddannet personale i Gladsaxe og
Gentofte kommuner. Det forventes, at dette vil betyde, at
familierne ikke har flere merudgiftsansggninger i behandling i
kommunerne og selvstaendigt har mulighed for at beslutte tiltag
for barnet.

3. Der vil ske en forenkling af sagsbehandlingen i familierne, da
barnets samlede behov behandles samtidigt, og familien
efterfalgende modtager rad og vejledning vedrgrende
merudgiftsydelser.

4. Forsggshjemler e Fravigelse af servicelovens § 41 og vejledning i forbindelse
med 8§ 41 nr. 141, 143, 147, 151.

5. Evaluering Evaluering af lettere administration af § 41 i sager omhandlende
ADHD:
e Ultimo 2011 er der udarbejdet skema for funktionsevner opdelt
i procent.

e Primo 2012 er sagsbehandlingstiden for behandlingen af § 41
ansggninger for 2011 pa alle § 41 ansggninger undersagt
(baseline).

e Medio 2013 undersgges sagsbehandlingstiden p& samme
omrade for behandlingen af § 41 ansggninger i 2012 og
sammenlignes med 2011-forbruget.

e Ultimo 2015 undersgges sagsbehandlingstiden og
sammenlignes med 2011 og 2013-tallene.

e Primo 2012 er antallet af merudgiftssager undersggt
(baseline).

e Medio 2013 undersgges antallet af merudgiftssager og
sammenlignes med 2011-tallene.

e Primo 2015 undersgges antallet af merudgiftssager og
sammenlignes med 2011 og 2013.

Tilfredshed med forsgget:
e Medio 2013 og ultimo 2015 opggres antallet af
ankeafggrelser. Disse tal sammenlignes med tal fra ultimo
2011.
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Lettere administration af § 100

Frikommune Gladsaxe og Gentofte Kommuner
Titel pa forsag Lettere administration af § 100
Start- og sluttidspunkt for | Startdato Slutdato
forsgget 1.1 2012 31.12 2015
Kontaktperson Elinor Kyhnauv
Telefon | 39 57 55 60 | E-mail | sofelk@aladsaxe.dk
Dato for ansggning 25.5.2011

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes p& im.dk.

1.
Beskrivelse
af forsgget

Gladsaxe og Gentofte Kommuner gnsker at forenkle sagsgangene for tildelingen af
merudgiftsydelsen. | dag er sagsgangene for tildelingen af merudgifter meget
kompleks og administrativ omfattende.

Kommunernes formal med forsgget for § 100 efter serviceloven er at:
a) forenkle sagsbehandlingen med borgeren i centrum
b) indfgre faste takster

Forsgget omfatter borgere, der sgrger om merudgifter efter § 100 pr. 1. januar 2012,
samt borgere der skal have revurderet deres merudgiftsbevillig i forsggsperioden.

Forsgget vil blive afprgvet af sagsbehandlerne i Gladsaxe Kommunes
Handicapradgivning samt i Gentofte Kommunes afdeling Social og Handicap,
myndighed. Det er i disse afdelinger ansggninger og revisiteringer af § 100 bliver
behandlet.

Fordi merudgifterne i dag udbetales i trin, og ikke pa baggrund af den enkeltes
borgers reelle merudgifter, mener Gentofte og Gladsaxe Kommuner, at det er
meningsfuldt at fastseette takster for tildelingen af merudgifter. Det vil gare tildelingen
af merudgifter mere gennemsigtig for borgerne, samtidigt med at borgerne hurtigere
far sagsbehandlet deres ansggninger.

Gladsaxe og Gentofte Kommuner vurderer, at forsgget ikke vil tilsidesaette
formalsparagraffer i loven om socialservice, kapitel 17 (daekning af ngdvendige
merudgifter). Med forsgget bliver der ikke aendret ved personkredsen, der kan tildeles
merudgifter, eller at merudgifter udbetales trinvis fra en fastsat bagatelgreense pa 500
kr.

Merudgiftsydelsen

Udmalingen af merudgiftstilskuddet sker pa grundlag af de sandsynliggjorte
merudgifter for den enkelte til fx individuel befordring, handsraekninger eller
medicintilskud. Servicelovens § 100 daekker merudgifter til den daglige livsfarelse, og
udmgntes som udgangspunkt som en kontantydelse, der tildeles ud fra borgerens
sandsynliggjorte ngdvendige merudgifter som fglge af funktionsnedsaettelse. For at
veere berettiget til ydelsen skal der veere tale om et varigt handicap, hvis
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konsekvenser for den enkelte er af indgribende karakter i den daglige tilveerelse.

Merudgiftsydelsen i servicelovens 8§ 100 er et supplement til servicelovens gvrige
bestemmelser om stgtte. Bestemmelsen giver hjemmel til at daekke de udgifter, som
borgere mellem 18 og folkepensionsalderen ikke ville have haft, hvis der ikke havde
veeret tale om en varig funktionsnedseettelse. Malgruppen er borgere med varigt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, hvis konsekvens for den enkelte er af
indgribende karakter i den daglige tilvaerelse, og hvor der er sat ind med ikke
ubetydelige hjeelpeforanstaltninger.

Udmgntning og udbetaling af merudgiftsydelser

Overslaget over merudgifterne fastlaegges ud fra kendskab til det generelle niveau for
de omhandlende udgifter. Merudgifter vedrarer bade Igbende og enkelt udgifter.
Udbetaling af merudgiftydelse sker som udgangspunkt fra ansggningstidspunktet,
hvis borgere pa det tidspunkt opfylder betingelserne.

For at modtage merudgiftsydelsen skal der foreligge sandsynliggjorte merudgifter pa
mindst 500 kr. pr. maned eller mindst 6.000 kr. arligt. Det er den sékaldte
bagatelgraense.

Nar man udfylder bagatelgreensen pa 500 kr. om maneden udlgser det et basisbelgb
pa 1.500 kr. pr. maned. Hvis borgeren har merudgifter udover basisbelgbet, kan
yderligere belgb udbetales i trin pa 500 kr. pr. méned.

Med indfgrelsen af merudgiftsydelsen gik man fra kompenserende statte til individuel
udbetaling.

2. Mél og
forventede
resultater

Forenklet sagsbehandling

Geeldende pr. 1.5.2011 er der kommet en ny bekendtggrelse for tildeling af
handicapkompenserende ydelser efter servicelovens bestemmelser.
Bekendtggrelsen skal anvendes, hvor kommunalbestyrelsen vurderer, at
funktionsevnenedseettelsen er ubetydelig eller i sager, hvor kompensationsbehovet er
abenbart, kan kommunalbestyrelsen beslutte ikke at anvende bekendtggrelsen.
Samtidigt kan kommuner, hvis medarbejdere er uddannet i
voksenudredningsmetoden benytte denne frem for udredningsmetoden.
(Bekendtggerelse nr. 369 af 30-04-2011 om metoden for god sagsbehandling som
grundlag for tildeling af handicapkompenserende ydelser efter servicelovens
bestemmelser).

Det er malet med forsgget at afprgve og udvikle smidige arbejdsgange for
behandlingen af ansggninger om merudgifter. Det vil forkorte sagsbehandlingstiden
og formindske kravet til sandsynliggerelse af udgifter for borgerne. Derudover vil
forsgget sikre bedre udnyttelse af sagsbehandlernes ressourcer.

Forsgget vil afprgve den nye voksenudredningsmetode i praksis. Forméalet med
voksenudredningsmetoden er at skabe en helhedsorienteret og sammenhangende
indsats med borgeren i centrum. Metoden har fokus pa at understatte en systematisk
udredning af borgerens behov og pa at tilretteleegge en lovmedholdelig og effektiv
sagsbehandling. Bade Gladsaxe og Gentofte har deltaget om pilotkommuner i
udviklingen og afprgvningen af voksenudredningsmetoden. Der kan leeses mere om
udredningsmetoden pa www.sm.dk/dhuv

Udover afprgvningen af den nye voksenudredningsmetode vil sagsgangen for
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tildeling af merudgifter i trdd med den nye bekendtgerelse geeldende pr. 1.5 2011
blive optimeret og forenklet i forsggsperioden. Den forenklede sagsbehandling vil
geelde alle ansggninger om og revisiteringer af § 100 som Gladsaxe og Gentofte
Kommuner behandler i forsggsperioden.

Det forventes:

e At § 100 ansggningerne og revisiteringerne i forsggsperioden vil kunne blive
behandlet hurtigere, hvilket er til gavn for borgerne. Derudover vil den
forenklede sagsgang veere med til at effektivisere sagsbehandlernes
arbejde.

e Atantallet af sager vil veere status quo ved udgangen af forsgget.
| marts 2011 var der i alt 125 lgbende merudgiftssager i Gentofte Kommune
og i 108 lgbende merudgiftssager i Gladsaxe Kommune.

e At borgerne vil opleve en kortere sagsbehandlingstid som positivt, og at
borgerne samtidigt vil opleve en gennemskuelig og overkommelig
ansggningsproces, hvor der stilles realistiske og relevante
dokumentationskrav.

e At sagsbehandlerne vil opleve en tilfredsstillelse ved at kunne levere en
kortere sagsbehandlingstid og opna en bedre dialog med borgerne pa grund
af mindre fokus fra borgerens side pé at skulle sandsynliggere udgifter.

Forenklet diabetes sagsbehandling

Borgere med insulinkraevende diabetes, er automatisk omfatte af § 100. Der
udarbejdes hvert ar en ny takst fra ministeriet, ud fra et energiinterval, der lsegges til
grund for udbetalingen. Det er det sdkaldte energiinterval, som fastlaegges af Steno
apotekerne for den enkelte borger, der afgar, hvor stor merudgiften er til kost.
Energiintervallet bestemmes af den maengde kiloJoule (kJ), kroppen har brug for, for
at fa den helt rigtige maengde energi.

Nar borgerens energiinterval ikke i sig selv overstiger de kr. 500,- pr. maned, skall
borgerne derfor sandsynligggre ekstra udgifter, hvilket derfor medfarer et stort
kontrolarbejde af sagsbehandleren.

I trdd med den nye bekendtggrelse vil de to kommuner indfare en fast greense for
tildelingen af merudgifter som falge af diabetes. Det vil fortsat veere et energiinterval,
der afggr merudgiften. En gennemgang af diabetessagerne viser, at for borgere der
alene har diabetes, vil de samlede merudgifter ikke overskride de 1.850 kr., som er
det belgb, der skal til for at na op det naeste udbetalingstrin, pa 2.000 kr. pr. maned.
Derfor forventes det, at samtlige de opgjorte merudgifter ligger indenfor
udbetalingstrinnet pa 1.500 kr. Pa baggrund af disse erfaringer kan tildelingen af
merudgifter for borgere, der ikke har andre handicap end diabetes ske som falge af
borgerens energiniveau.

| Gentofte Kommune er 19 ud fra de 76 merudgiftssager med en udbetaling pa 1.500
kr. om maneden diabetessager. Ingen af de sager der far over 1.500 kr. om
maneden, er rene diabetessager. Diabetes sagerne svarer saledes til 25 % af de
sager, hvor der udbetales 1.500 kr. om maneden. | Gladsaxe Kommune er 22 ud af
97 sager diabetessager. Disse sager svarer til 22 % af sager p& udbetalingstrinnet pa
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1.500 kr. Det skal bemzerkes, at har en borger med insulinkraevende diabetes
yderligere merudgifter fx som fglge af handicap eller lignende, vil merudgiftsydelsen
blive fastlagt med udgangspunkt i borgerens samlede merudgiftsbehov.

Det forventes:

e Attildelingen af merudgifter efter faste takster ikke vil pavirke kommunernes
udgifter til udbetalingen af merudgifter vaesentligt

e At antallet af diabetessager ikke vil s&endre sig vaesentligt

e At borgerne oplever en gennemskuelig tildeling af tilskuddet og rimelige krav i
sagsbehandlingen

e At sagsbehandlerne oplever taksterne som effektive udmgntningsveerktgjer.
At de oplever en tilfredsstillelse ved at kunne levere en kortere
sagsbehandlingstid og opnar en bedre dialog med borgerne pa grund af
mindre fokus fra borgerens side pa at skulle sandsynliggare udgifter

Kommunerne overvejer at lave en tilsvarende sagsbehandling med fast graense for
borgere med cgliaki, da deres merudgifter ogsa beregnes efter Kilojoule.

Faste takster

Gladsaxe og Gentofte Kommuner vil indfgre faste takster for tildelingen af merudgifter
pa udvalgte omrader. | dag foregar der en meget kompleks udregning af den enkeltes
borgers merudgifter til fx karsel og vedligeholdelse af egen bil. Sagsbehandlerne skal
foretage en individuel og detaljeret vurdering af, hvilke udgifter borgeren matte have
som fglge af sit handicap. Behandlingen af merudgifter medfarer tunge og
administrativt dyre sagsgange for kommunerne. Der bruges mange ressourcer pa at
fastlaegge, hvilke udgifter der kan medtages i beregningen bade for sagsbehandleren
og borgeren. Da udbetalingen af merudgiftsydelsen sker trinvis, anses den meget
komplekse sagsbehandling for rigid og for detaljeret. Derudover ligger udbetalingen
af merudgifter for langt de fleste borgeres vedkommende pa de fa samme trin.

Da merudgifter udbetales i trin vil de to frikommuner arbejde med faste takster for
tildeling af merudgifter. Det kendes i dag fra udbetalingen af merudgifter til kost og
disetpreeparater samt medicinudgifter. Tilsvarende tildelingen af medicinudgifterne
opstilles der henholdsvis befordrings og handsraekningstakster.

I marts 2011 14 76 ud af de 125 sager pa udbetalingstrinnet pa 1.500 kr. om maneden
i Gentofte Kommune. | Gladsaxe Kommune la 97 ud af de108 sager p&
udbetalingstrinnet p& 1.500 kr. om maneden.

Gennemshnitsprisen for en merudgiftssag 18 i 2010 pa 1.569 kr. i Gladsaxe Kommune
0g pa 2.982 kr. i Gentofte Kommune.

3. Hvordan
nas de
opstillede
mal?

Indsats A: Forenklet sagsbehandling med borgeren i centrum

| dag anvendes funktionsevnemetoden som udgangspunktet for at vurdere, om
borgeren er omfattet af personkredsen, og dermed kan fa daekket ngdvendige
merudgifter. Det er en konkret og individuel helhedsorienteret vurdering af borgerens
funktionsnedseettelse og deraf afledte hjselpebehov.

Ny udredningsmetode

| Gladsaxe og Gentofte Kommuner vil der fortsat ligge en konkret og individuel
helhedsorienteret vurdering af borgeren. Men i stedet for funktionsevnemetoden vil
der fra frikommuneforsggets start anvendes voksenudredningsmetoden med enkelte
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tilpasninger.
Metoden indbefatter et teet samarbejde mellem borgeren og sagsbehandleren.

| voksenudredningsmetoden sikres der systematik i udredningsskemaet og at
oplysninger fra borgeren dokumenteres saerskilt og adskilt fra sagsbehandler eller
andre parter. Ved at tydeliggare borgerens perspektiv kan sagsbehandleren spgrge
mere systematisk ind til borgerens oplevelser af ressourcer og begraensninger. For
yderligere oplysninger om voksenudredningsmetoden henvises til www.sm.dk/duhuv

Sagsbehandlingen af § 100
De to frikommuner vil forenkle sagsgangene for borgerne og lave en systematisk
sagsbehandling med udgangspunkt i voksenudredningsmetoden.

| forsggsperioden vil sagsgangen se ud som faglgende:

e Sagsbehandleren finder at ansggeren er omfattet af personkredsen(via
voksenudredningsmetoden)

e Borgeren underskriver en tro og love-erklaering

e Borgeren udfylder et merudgiftsskema, hvor udgifterne sandsynligggres

e Sagsbehandler informerer borgeren om afggrelse, herunder klagevejledning.
| afgarelsen fastsaettes tidsfrist for, hvornar sagen skal revurderes(fra 3. mdr.
op til 3 &r) Ved vaesentlige sendringer i borgerens forhold genoptages sagen

e Ved uenighed vil der blive foretaget partshgring

Forsgget opfylder hensynet til at sikre, at borgeren far en individuel og
helhedsorienteret sagsbehandling, og ligger i trad med den nye bekendtgarelse for
tildeling af handicapkompenserende ydelser efter servicelovens bestemmelser.
Sagsbehandlingen tager udgangspunkt i voksenudredningsmetoden, men er tilpasset
med faste aktiviteter

Indsats B Forenklet diabetes sagsbehandling
De to frikommuner vil forenkle sagsbehandlingen af diabetes merudgiftssager.

| dag bliver alle diabetes ansggninger indkaldt til samtale, hvor samtaleskema og
sammenfatning gennemgas. Derudover beskriver borgeren sine merudgifter, og de
enkelte udgifter vurderes individuel, og der fratreekkes, den udgift andre ikke
handicappede har til udgiften. Der udarbejdes et regnskab, der laegges til grund for
udmgntningen af merudgiften. Denne vurdering og regnskabet sendes til
partshgring, hvorefter der udarbejdes en bevilling med ankevejledning. Opfglgning af
merudgifterne sker Igbende efter behov, hvor borgerne indkaldes til samtale, hvor
man gennemgar bevillingen, og samtaleskemaet for at kunne vurdere om der er sket
endringer, der kan aendre afggrelsen. Borgerne partshgres i den nye vurdering, og
sendes en ny afggrelse.

| stedet for denne administrativt omfattende og tidskreevende sagsbehandling, vil der
i forsggsperioden blive fastsat en enhedsgraense pa baggrund af samtlige
diabetessager i 2010 i de to kommuner. S&fremt en borger, hvor diabetes er eneste
handicap, har en enhedsvzerdi pa eller over denne graense, vil borgeren automatisk
fa tildelt merudgiftsydelsen pa& 1.500 kr. Borgeren skal blot indsende sit
enhedsskema, som udfeerdiges af Steno apotekerne, hvoraf det fremgar, hvordan
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borgerens veerdier ligger pa kost og insulin.

Det betyder, at borgeren fritages fra at skulle udredes via voksenredningsmetoden og
at der ikke skal udfeerdiges et merudgiftsskema, hvor borgeren skal dokumentere

merudgifter.

Forsgget forenkler sagsgangene til fordel for borgerne. Der bliver stille feerre krav om
dokumentation for borgerne og borgeren far, hvis veerdierne er tilstraekkelige, udbetalt
merudgiftsydelsen med det samme.

Indsats C: Faste takster for udbetaling af merudgifter
Gentofte og Gladsaxe Kommuner vil med frikommuneforsgget fastseette taster for
udbetaling af merudgiftsydelser for befordring(kersel og vedligeholdelse af egen bil)
og handsraekninger(daglige og nadvendige). Hvilken takst den enkelte borger
tildeles, vil afhzenge af ngje udvalgte parametre pa baggrund af en individuel konkret
helhedsorienteret vurdering.

Kgrsel og vedligeholdelse af egen bil
Der kan ydes tilskud til karsel og vedligeholdelse af egen bil(herefter befordring) som
fx til og fra uddannelse, arbejde, behandling og fritid. Befordringsydelser efter
merudgiftsbestemmelsen i servicelovens § 100 er subsidieere i forhold til
befordringsydelser efter anden lovgivning og andre bestemmelser i lovgivningen, og
kan kun ydes safremt borgeren ikke ville have haft bil, hvis der ikke var et seerligt
karselsbehov som fglge af den nedsatte funktionsevne.

Tildelingen af befordring vil i forsggsperioden ske efter tre fastsatte grupperinger, der
tager udgangspunkt i den enkelte borgers individuelle behov. Borgerens behov kan

vurderes til at veere:

Befordringstrin

Let/lidt behov

Moderat/middel
behov

Fuldsteendigt/totalt
behov

Beskrivelse af
behov

Borgeren har et
sjeeldent
befordringsbehov.

Fx borgere med
bevilget invalidebil
og hvor det alene
er den ekstra hgje
forsikring der
deekkes. Borgere
som havde bil
inden de blev
handicappede.

Borgeren har et
jeevnligt behov for
befordring.

Fx borgere der ikke
ville have hatft bil,
hvis de ikke var
handicappede, og
udover ekstra store
forsikringsudgifter,
grundet
invalidebilens
starrelse, og kerer
til behandling et
par gange om
maneden, er aktive
i foreningslivet, og
har et stort
netveerk.

Borgeren har et
dagligt
befordringsbehov.

Fx borgere der ikke
ville have hatft bil,
hvis de ikke var
handicappede, der
udover ekstra store
forsikringsudgifter,
grundet
invalidebilens
starrelse, og karer til
og fra erhverv,
behandling ugentligt,
er aktive i
foreningslivet, og
har et stort netveerk
eller maske
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| | | \ sommerhus.
Borgerens behov for befordring, vurderes ud fra disse parametre:
o Erhvervsforhold(fx fuldtid, deltid eller ingen beskaeftigelse)
e Aktivitetsforhold(fx uddannelse, fritidsinteresser, deltagelses i
handicaprettede kurser)
o Helbredsforhold(fx behandling ved laege, fysio- og ergoterapi, massage)
e Personlige forhold(fx familieforhold, netveerk,)

Befordringstakster:

Befordringstrin Let/lidt Moderat/middel Fuldsteendigt/totalt
behov behov behov
Arligt tilskud* X- X km X-X km X-X km

* For tildeling af befordring bruges Statens takst, der er pa 2 kr. pr. km. Taksten er
skattefri. Taksten indeholder ogsé vedligeholdelse.

Fastszettelsen af km greenserne vil blive fastsat pa baggrund af gennemgang af
samtlige merudgift befordringssager i de to kommuner.

Merudgifter i forbindelse med anden individuel karsel behandles som hidtil i
forsggsperioden. Dette geelder fx karsel til i taxa ved helt individuelle behov.

Dagligdags og ngdvendige handsraekninger

Der kan i forsggsperioden ydes tilskud til at varetage opgaver, som er ngdvendige for
at f& en almindelig hverdag til at fungere samt i forbindelse med ngdvendige
handsreekninger. Dagligdagshandsraekninger kan fx handle om, at fa kebt ind, vaske
vinduer eller aflastning og praktisk hjzelp. N@dvendige handsraekninger omhandler
bl.a. snerydning af fortov, malearbejde mv.

Tildelingen af handsraekninger(daglig og ngdvendige) sker i forsggsperioden efter tre
fastsatte grupperinger, der tager udgangspunkt i den enkelte borgers individuelle
behov. Borgerens behov kan vurderes til at veere:

Handsraekningstri | Let/lidt behov Moderat/middel Fuldsteendigt/tota
n behov It behov
Beskrivelse af Borgeren er Borgeren har Borgeren har et
behov sjeeldent behov jeevnligt behov for | dagligt behov for
for daglige/ngdvendig | daglige/ngdvendig
daglige/ngdvendig | e e handsraekninger
e handsraekninger.
handsraekninger. Fx toiletbesgg veek
Fx borgere der fra hjemmet,
Fx borgere der har bgrn som skal | pafyldning af
har hentes i benzin,
hjemmeboende fritidsaktiviteter og | stgvsugning af bil,
store bgrn, og et bgrneinstitutioner, | skifte paere,
godt netveerk, 0g som grundet aflevere aviser,
som ofte betaler deres handicap flasker,
for kan have darlige haekkeklipning,
vennetjenester, dage, hvor de ikke | snerydning m.m.
nar der skal selv kan komme
skiftes en peere, ud og hente bgrn.
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hentes pakker pa
posthus, sma
reparationer i
hjemmet

Borgerens behov for hdndsraekning, vurderes ud fra disse parametre:
e Personlige forhold(familieforhold, netvaerk)
e Bolig form, herunder starrelse
e Helbredsforhold

Handsraekningstakster:

Handsraekningstrin | Let/lidt Moderat/middel Fuldsteendigt/totalt
behov behov behov
Arligt tilskud* X kr. X kr. X kr.

* Det arlige tilskud bliver fastsat med skelen til satserne fra fer fartidsreformen i 2003.
(Invaliditetsydelse: 2.717 kr. mdl., Bistandstillaeg: 2.821 kr. mdl. og Plejetillaeg: 5.630
kr. mdl.)

Fastseettelsen af hdndsreekningstrinnene vil blive fastsat pa baggrund af
gennemgang af samtlige merudgift hAndsraekningssager i de to kommuner.

Forsgget fastholder borgerens ret til at sandsynliggagre egne merudgifter. Samtidigt
bliver sagsbehandlingen for tildelingen af merudgifter mere gennemskuelig og
hurtigere gennemfgr, hvilket er til fordel for borgerne.

Tildelingen af andre merudgifter i forsggsperiode
Ansggning om tildeling af andre merudgifter i forsggsperioden fortseetter som hidtil.
Det geelder fx tildelingen af medicintilskud, forsikring, forhgjet husleje mv.

Ved midtvejsevalueringen af forsgget(medio 2013) vurderes det, hvorvidt der skal
inddrages andre merudgifter i frikommuneforsgget.

4.,
Forsggshjeml
er

e Fravigelse af SL 8 100 og fglgende bestemmelser i bekendtggrelse nr. 5 om
metode for god sagsbehandling ved vurdering af nedsat funktionsvene som
grundlag for tildeling af handicapkompenserende ydelser efter servicelovens
bestemmer pkt. 40 (afsnit 3), 60, 62, 64, 71 og 73.

e Fravigelse af bekendtggrelse nr. 369 af 30.4 2011 § 2, Stk.1

5. Evaluering

Evaluering af forenklet sagsgange:

e Primo 2012 er sagsbehandlingstiden for behandlingen af § 100 ansggninger
for 2011 pa alle § 100 ansggninger undersggt (baseline)

e Medio 2013 undersgges sagshehandlingstiden pa samme omrade for
behandlingen af § 100 ansggninger i 2012 og sammenlignes med 2011
forbruget.

e Ultimo 2015 undersgges sagsbehandlingstiden og sammenlignes med 2011
0g 2013 tallene

e Primo 2012 er antallet af merudgiftssager undersggt (baseline)
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e Medio 2013 undersgges antallet af merudgiftssager og sammenlignes med
2011 tallene

e  Primo 2015 undersgges antallet af merudgiftssager og sammenlignes med
2011 og 2013.

Evaluering af faste takster og fastsat graense pa tilskud til diabetes:
e Primo 2012 er udgifterne til merudgiftstilskuddene undersggt(baseline).
Udgifterne er fordelt i to grupper (diabetes og resten)
¢ Medio 2013 undersgges udgifterne til merudgiftstilskuddene for de to
grupper og sammenlignes med 2011 tallene.
e Ultimo 2015 undersgges udgifterne til merudgiftstilskuddene for de to
gruppe og sammenlignes med 2011 og 2013 tallene.

Tilfredshed med forsgget:
e Medio 2013 og ultimo 2015 opggres antallet af ankeafgarelser.
¢ Medio 2014 laves en kvalitativ undersggelse af borgernes og
sagsbehandlernes oplevelser af forsgget.
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Lettere administration af Borgerstyrede Personlige Ordninger

Frikommune

Gentofte og Gladsaxe Kommuner

Titel pa forsag

Lettere administration af BPA ordninger

Start- og sluttidspunkt for
forsgget

Startdato 1.1.2012 Slutdato 31.12.2015

Kontaktperson Afdelingschef Kirsten Dennig, Gentofte Kommune
Telefon | 3998-6140 | E-mail | kid@gentofte.dk
Dato for ansggning 25.maj 2011

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes p& im.dk.

1. Beskrivelse af forsgget

Folketinget vedtog i juni 2008 og maj 2009 aendringer i reglerne om
Borgerstyret Personlig Assistance (BPA, SL 8§95 og 96)). Baggrunden
for de andrede regler var et gnske om, at give borgere med et
omfattende behov for hjeelp, mulighed for selv at udveaelge og anseette
de ngdvendige hjeelpere. Herudover blev der med lovaendringen
gennemfgrt en udvidelse af malgruppen for ordningen, idet kravet til, at
borgeren skal kunne fungere som arbejdsgiver for hjeelperne, blev
suppleret med en adgang for borgeren til at overfgre sit tilskud til en
neertstdende, en forening eller en privat virksomhed.

Regelsaettet bag ordningen i sin nuvaerende form, har veeret seerdeles
udfordrende at implementere for kommunerne og erfaringerne indtil
videre er, at der er tale om en saerdeles administrativ tung ordning,
hvor bl.a. arbejdsgiverrollen kan veere vanskelig at |afte for borgerne.
Det medfgrer, at kommunerne anvender uforholdsmeessig mange
ressourcer pa etablering og opfalgning af ordningerne.

| foraret 2011 blev der sat yderligere fokus pa mulighederne for snyd
med ordningen og kommunernes mulighed for at fare tilsyn inden for et
acceptabelt ressourcemaessigt omfang.

Kommunalbestyrelserne i Gentofte og Gladsaxe Kommuner gnsker at
forenkle reglerne omkring BPA ordningerne, s borgerne fortsat sikres
den hjeelp, de har krav pa efter loven, men sa ordningerne kan
administreres af kommunerne pa en fornuftig made med sikkerhed for
at ressourcerne anvendes efter forméalet og pa en administrerbar made
uden omfattende brug af ressourcer til administration af ordningerne.

Forslaget uddybes nedenfor under pkt. 3, men det gar i hovedtraek ud

pa at:

e Der fastsaettes en fast takststruktur til udmaling af borgerens
bevilling. Taksten vil indeholde de elementer, som i dag indgar i
beregning af Ign til hjzelperne mv. séledes at hjzelperne sikres
overenskomstmaessig lgn.

e Der arbejdes med kommunalt godkendte leverandgrer, der
varetager lgnadministrationen for borgerne og som arligt afleverer
en revisionspategnet regnskab for den enkelte borger.
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e Arbejdsgiveransvaret udlaegges til den godkendte leverandgr, med
mindre Gladsaxe eller Gentofte Kommune veelger, at opretholde
den nuvaerende ordning, hvor borgeren varetager
arbejdsgiverrollen.

e Borgeren kan anbefale hjaelpere til sit hjeelperkorps til den konkrete
leverandgr, men kan kun have hjeelpere, der er ansat af godkendte
leverandgrer.

Malgruppen for projektet er alle borgere i Gentofte og Gladsaxe
Kommune, der ved projektstart den 1.1 2012 har en BPA ordning samt
borgere, der tilkendes en BPA ordning efter dette tidspunkt.

Projektstart er den 1. januar 2012 og sluttidspunkt er den 31. december
2015.

2. Mal og forventede
resultater

Gentofte og Gladsaxe Kommune har fastlagt falgende mal for

projektet:

e 1.januar 2012 er der fastlagt en feelles takststruktur, der kan
anvendes ved udmaling af bevillingen til borgeren

e 1.juli 2012 er der opstillet kriterier til brug for udveelgelse af
leverandgrer til BPA ordninger i henholdsvis Gentofte og Gladsaxe
Kommuner.

e 1,juli.2012: Alle nyansggninger behandles ud fra den nye ramme
for BPA ordninger i Gladsaxe og Gentofte Kommuner.

e 3l.december 2012: Alle eksisterende ordninger i de to kommuner
er overfart til ekstern leverandgr.

e Regnskab 2013: For alle ordninger afleveres regnskab med
revisionspategning. Ansvaret herfor er den eksterne leverandgrs.

e 3l.december 2014: Farste evaluering viser, at borgerne oplever
tilfredsstillende ordninger og kommunen vurderer at BPA ordninger
kan udmales og administreres med et rimeligt brug af ressourcer.

e 3l.december 2015: Afsluttende evaluering af projektet.

Succeskriterier:

e At borgere med en BPA ordning sikres den hjeelp, de har ret til, og
at borgerne i lgbet af projektperioden bliver tilfredse med den nye
ordning

e At hjeelperne sikres de rammer, der var hensigten med sendring af
regelseettet i 2008 og 2009.

e Atder er leverandarer, der finder det attraktivt at levere ydelser til
borgerne i Gentofte og Gladsaxe kommuner.

o At Gladsaxe og Gentofte Kommune vurderer, at der er sket en
ressourcemaessig tilpasning til administration af ordningen.




Side 34

e Atdeti perioden er sandsynliggjort, at de udmalte bevilliger til
borgerne er anvendt efter formélet.

e Atder ligger godkendte regnskaber pa alle ordninger med
revisionspategning.

Projektet vil ikke i sig selv have en gkonomisk gevinst for Gentofte og
Gladsaxe kommuner. Udgifterne til BPA ordningerne forventes
fremadrettet, at ligge pd samme niveau pr. ordning som i dag. Ved
indfgrelsen af de nye regler blev kommunerne ikke kompenseret for
den omfattende administrative indsats, som loven har bevirket.
Arsagen hertil var, at kommunerne allerede varetog
hjeelperordningerne, som var baseret pa et andet og enklere regelsaet.
Med projektet er det derfor malet, at kunne komme ned pa et
administrativt niveau i indsatsen, der svarer til det, der blev anvendt
tidligere i hjaelperordningerne.

3. Hvordan nés de
opstillede mél?

Hovedindholdet i forsgget er fglgende:

1. Med udgangspunkt i Gentofte og Gladsaxe Kommunes
nuveerende kvalitetsstandard for BPA ordninger fastseettes en
fast takststruktur, som indeholder alle elementer i aflgnningen
af hjeelperne mv. Herefter bestar en bevilling af det udmalte
antal timer til den faste takst. Belgbet deekker alle udgifter i
forbindelse med en BPA ordning, og der kan ikke som i dag
ske yderligere betaling af ex. udgifter til vikar hos kommunen. |
dag er det den enkelte kommune, der fastsaetter en timetakst
og herudover udbetales bl.a. vikarudgifter og kurser efter
regning fra borgeren eller leverandgren. Det er et af de
elementer, der har givet budgetusikkerhed, og som har dannet
grundlaget for mistanke om misbrug af ordningen. Med
aendringen er det den private leverandgr, der har ansvaret for
at levere ydelsen til borgeren ud fra den kendte takst og
bevilling, og der vil ikke kunne sendes ekstraregninger til
kommunen. Den centralt fastsatte takst forventes fastsat, sa
der er flere takstniveauer afhaengig af, om timerne skal leveres
i dag, aften eller nattetimer.

2. Gentofte og Gladsaxe Kommune opstiller et antal kriterier som
skal kunne opfyldes for at et firma kan godkendes som ekstern
leverandar af hjeelp til BPA ordninger. Malet er at sikre, at
hjeelpen ydes fra leverandgrer, der har kapacitet og kvalitet i
opgavevaretagelsen, og som kan administrere lgnudbetaling
og varetage arbejdsgiverrollen, hvis dette er valgt af
kommunen.

3. Kommunerne udmaéler borgerens bevilling (timeomfang) pa
samme mgde som i dag.

4. Borgeren veelger selv leverandgr mellem de kommunalt
godkendte leverandgrer. Leverandgren sikrer, at borgeren far
den hjeelp, som kommunen har bevilliget til borgeren og falger
op pa hjeelpernes leverede timer.
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5. Opfalgning pa ordningerne foregar ved, at leverandgrerne
arligt afleverer et revisionspategnet regnskab til kommunen
(inklusiv alle relevante bilag bl.a. vagtplaner for hele perioden
og lgnsedler pa samtlige ansatte pa den pagaeldende ordning).
Herudover foretages som udgangspunkt ikke anden
administrativ opfalgning i kommunen.

6. Der gennemfgres en arlig opfalgning pa bevillingen og et arligt
individuelt tilsyn med ordningen som hidtil.

7. Afhaengig af hvilken model henholdsvis Gladsaxe og Gentofte
Kommune veelger kan borgeren fortsat opretholde muligheden
for at veere arbejdsgiver, men kan ikke veelge kommunen som
lgnudbetaler.

8. Borgerens skal fortsat kunne varetage arbejdslederrollen.

9. Gentofte og Gladsaxe vil begraense borgerens valgmuligheder,
séledes at et bestemt firma, som vedkommende (eller
pargrende til vedkommende) har en interesse i enten
gkonomisk anseettelsesretning eller lignende ikke kan vaelges
som leverandgr.

Det, at have en hjeelperordning, er for mange borgere meget afggrende
for deres livskvalitet. Mange udtrykker behov for selv at kunne veelge
deres hjeelpere. Forslaget aendrer som udgangspunkt ikke pa dette,
men det vil veere et krav, at de pageeldende personer er ansat gennem
kommunalt godkendte leverandgrer, der skal sikre at arbejdstidsregler,
krav til timesedler mv. overholdes.

Projektet opfylder hensynet til, at sikre borgerne den hjeelp de skal
have og opfylder de hensyn, der er fastlagt med de nye regler i forhold
til at sikre hjeelperne bedst muligt bade i forhold til lzn og
anseettelsesvilkar.

Det overordnede formal med loven er dermed opretholdt. P& samme
méde sikres borgerens retssikkerhed fortsat fuldt ud. Det at borgerne
adgang til at veelge selv at veere arbejdsgiver kan fratages som
mulighed vurderes ikke at have indvirkning pa borgernes retssikkerhed.

4. Forsggshjemler

Projektet vurderes at bergre fglgende love/bekendtgarelser og
paragrafer:

Servicelovens (lovbekendtggrelse 04-02-2011):
895 stk.4 og 5, §96 stk. 2 og 4.

Bekendtgarelse nr. 1180 af 14-10-2010 om udmaling af tilskud til
borgerstyret personlig assistance efter servicelovens 8895 og 96:
§2 stk. 1, 84 stk.2, 85 stk. 4, 88 stk. 1 og 2, 89 stk. 1, §11 stk. 2, §12
stk. 1,2,3 og 4, 813 stk. 1 og 8§14 stk. 3 og 4.

Bekendtggrelse nr. 858 af 2. juli 2010 om statsrefusion oq tilskud samt
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regnskabsafleeggelse og revision p& Socialministeriets,

Beskeeftigelsesministeriets og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og

Integrations ressortomrader:

Revision forventes gennemfart med udgangspunkt i de regler der
fremgar af frikommuneloven, saledes af &endringer i sagsopfalgning,
dokumentation i sagerne vurderes ud fra de eendrede regler.

5. Evaluering

Inden udgangen af 2011 foretages en status pa begge kommunernes
ordninger bestaende i:

e Antal bevilligede ordninger

e Gennemsnitligt antal bevilligede timer

e Gennemsnitspris pr. ordning

Herudover angives pa en skala fra 1-5 (5 mest kraevende) hvorledes
den enkelte sagsbehandler og evt. andre involverede vurderer
haéndteringen af ordningen fungerer efter de nuvaerende regler.

Endelig afdeekkes Gentofte og Gladsaxe Kommuners nuveerende
vurdering af udfordring i de eksisterende ordninger, med udgangspunkt
i gennemfart opfalgning og tilsyn i 2011. Der udarbejdes en oplistning
over de 5-8 mest fremtreedende udfordringer med ordningen i den
nuvaerende form — set fra henholdsvis borgernes synspunkt ved
tilbagemelding fra tilsyn og fra medarbejderne side ved administration
af sagerne.

Ved projektet afslutning foretages samme gvelse. Endvidere
gennemfgres en kvalitativ evaluering af savel borgernes,
leverandgrernes som medarbejdernes vurdering af ordningen som
gennemfart i projektet. Evalueringen foretages som en kvalitativ
evaluering.
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Ny organisering mellem distriktspsykiatri og socialpsykiatri

Frikommune Gentofte og Gladsaxe Kommuner

Titel pa forsgg Ny organisering mellem distriktspsykiatri og socialpsykiatri

Start- og Startdato | 1.1.2012 Slutdato | 31.12.15

sluttidspunkt for

forsgget

Kontaktperson Administrations- og sekretariatsleder Marit Karina Buccarella
Telefon | 3957 5270 | E-mail | makabu@gladsaxe.dk

Dato for 25. maj 2011

ansggning

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes pa im.dk.

1. Beskrivelse af
forsgget

Formal

Formalet med at tilvejebringe en ny organisering mellem
distriktspsykiatri og socialpsykiatri, er at effektivisere og udvikle
opgavevaretagelsen pa psykiatriomradet, herunder styrke
kommunernes mulighed for at koordinere indsatser over for borgere
med sindslidelser, og borgere med dobbeltdiagnoser.

Forslaget forudseetter, at det i lovhjemlen sikres, at de gkonomiske
rammer, der er ngdvendige for at varetage opgaven fglger med.

Problemstilling
Borgere med behov for psykiatrisk behandling varetages i regionalt

regi. Saledes varetages behandlingspsykiatrien af distriktspsykiatrien i
henhold til Sundhedsloven og under leegeansvar. Den
socialpsykiatriske indsats derimod, er et kommunalt anliggende, der er
defineret som socialpaedagogisk arbejde og foregér i henhold til
Servicelovens bestemmelser.

Den administrative greense kan, som fglge af at indsatser enten ikke er
koordineret tilstreekkeligt eller ikke tilvejebringes, medvirke til at en
sindslidende borger falder mellem to stole.

Det forhold at omradet er organiseret forskelligt, og med hvert sit fokus,
kan betyde, at der arbejdes ud fra forskellige mal og dermed ogsa
forskellige tilgange til borgeren. Samtidigt kan det veere vanskeligt at
igangseette en samlet og koordineret udredning og forlgb.

Fordelingen af de regionale og kommunale ansvarsopgaver, har i flere
tilfeelde vist sig at veere uhensigtsmaessig ved ikke at bruge de afsatte
ressourcer optimalt, lige som organiseringen ikke understatter
samarbejdet med og om den enkelte borger.

Organisationen sikrer ikke at borgeren er i centrum




Side 38

Snitfladen mellem behandlings- og socialpsykiatrien kan veere en
hindring for, at det er borgeren, der kommer i centrum. Tilbud og
ydelser til borgerne tager derfor ikke altid afszet i borgerens behov

Psykiatrisk behandling forbeholdt de fa

Distriktspsykiatrien henvender sig til diagnosticerede borgere med
varig og omfattende psykiatrisk lidelse som f.eks. skizofreni. Det er
samtidig et krav, at borgerne kan overholde behandlingsaftaler
saledes, at de er vel medicineret og som udgangspunkt, at de kan
holde sig ude af misbrug.

Imidlertid oplever Gentofte og Gladsaxe Kommuner
distriktspsykiatriens malgruppe som vaerende for smal, og ikke afstemt
det stigende antal henvendelser fra borgere, med andre psykiske
lidelser, og hvis behov ikke mgdes i distriktspsykiatrien.

Arsagen til, at en borger falder uden for distriktspsykiatriens
malgruppeskyldes bl.a., at borgeren ikke endnu er diagnosticeret, at
borgeren ikke formar at holde sig fri af misbrug eller selvmedicinering,
eller at borgeren ikke er i stand til at indgd i et struktureret
behandlingsforlgb uden stgtte. Seerlig aktuelt er det for borgere med
dobbeltbelastninger, der modtager misbrugsbehandling i
Rusmiddelcenteret, borgere med ADHD, OCD, spiseforstyrrelser,
angst og lign.

Det betyder i praksis, at mange borgere med sindslidelser ikke far den
rettidige og relevante behandling, eller i stedet ma finde anden
behandlingsform, typisk hos privatpraktiserende psykiatere, hvor der er
ventetid.

Borgere, der bor i botilbud far typisk kun en del af distriktspsykiatriens
tilbud i forhold til borgere i egen bolig. Borgere i botilbud modtager
psykiatrisk "tilsyn” vedr. medicinering samt psykiatrisk samtale, men
borgerne i botilbud har normalt ikke adgang til distriktspsykiatriens
gvrige tilbud som for eksempel gruppesamtaler. Derudover er der
psykiatrisk konsulentbistand til medarbejderne.

Uklar opgave- og ansvarsfordeling

Et behandlingsforlgb for en borger med psykosociale lidelser er praeget
af mange overgange mellem de forskellige sektorer og myndigheder.
Der mangler ofte tilstraekkelig viden om, indblik i og forstaelse af de
forskellige sektorers ansvarsomrader og om borgerens muligheder og
tilbud pa regionalt og kommunalt plan.

Den utilstraekkelige viden om og indblik i hinandens omrader kan
medfare, at der opstar uhensigtsmaessig ventetid for borgerne inden
de rette indsatser igangsaettes.

Det forhold, at de involverede sektorer ser pa forskellige aspekter af
borgerens liv kan desuden betyde, at der ikke tilvejebringes et feelles
grundlag for borgerens gnsker, muligheder og behov.
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Tilsvarende er koordinering og ansvarsplacering ved ind- og
udskrivning fra hospital ofte mangelfuld.

Saledes er der for bade borger, pargrende og fagpersoner uklarhed
om, hvor man skal henvende sig for at f viden og vejledning om,
hvem der gar hvad. Dertil kommer det faktum, at borgere med
sindslidelser eller dobbeltdiagnoser kan have sveert ved at forholde sig
til de mange aktgrer, der er involveret i den enkelte borgers sag.

Seerligt pd omrédet for borgere med dobbeltdiagnoser er der i dag en
uklar ansvarsfordeling mellem regionen og kommunerne, som bl.a. kan
medfgre, at borgere ikke far den behandling, der er behov for.

Manglende viden om og koordinering af indsatsen

Borgere, hvis problemstillinger ligger i snitfladen til bade
distriktspsykiatrien og socialpsykiatrien vil ofte have en reekke
forskellige komplekse problemstillinger. Disse problemstillinger
henhgrer ofte under forskellige lovgivninger og ngdvendigger ofte flere
komplekse udredninger. Det kan veere udredning af misbrug, psykisk
lidelse, sociale problemstillinger eller arbejdsevne mv.

Det betyder, at der er mange forskellige aktgrer inde over med hvert
deres mal og tilgang, og at borgeren risikerer at skulle svare pa de
samme spargsmal flere gange.

En borger der er pabegyndt et psykiatrisk behandlings-
/rehabiliteringsforlgb vil derfor ofte have tilknyttet flere lovpligtige planer
med forskelligt sigte som f.eks. jobplan, § 141- handleplan,
paedagogisk plan og behandlingsplan/udskrivningsplan (misbrug og
psykiatrisk lidelse).

Planerne er ikke nadvendigvis koordineret, bl.a. pa baggrund af
forskellige lovmeaessige krav, hvilket kan betyde, at der mangler feelles
mal og sammenhzeng i de forskelligartede indsatser. Samtidig sker der
ikke den ngdvendige videndeling mellem de forskellige aktarer.

Den manglende videndeling skyldes dels kravet om tavshedspligt, hvor
der skal indhentes samtykkeerklaering ved videregivelse af oplysninger
mellem de forskellige aktarer dels, at der ikke er den ngdvendige
tveerfaglige dialog omkring den enkelte borger.

Beskeeftigelsesindsats, behandlingspsykiatri og socialpsykiatri er
"adskilte verdener”

Behandling og social treening kommer som udgangspunkt forud for
indsatsen for at fastholde eller tilknytte den sindslidende til
arbejdsmarkedet eller uddannelse. Dette sker pa trods af, at der er
evidens for, at en arbejdsmarkedstilknytning fremmer en positiv
udvikling for den sindslidende. Der mangler desuden viden i
Jobcenteret om, hvordan man som medarbejder mgder sindslidende.
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Behandlingspsykiatri, socialpsykiatri og jobcenter fungerer som
adskilte verdener. Det skyldes bl.a., at jobcentrene, som fglge af lov
om styringen og placeringen af ansvaret for den kommunale
beskeeftigelsesindsats, alene ma tage sig af beskaeftigelsesindsatsen
og de vanskelige vilkar for videndeling, som blev naevnt ovenfor.

Formal
Formalet med forsgget er at effektivisere og udvikle
opgavevaretagelsen pa psykiatriomradet.

Malet med at samle behandlings- og socialpsykiatrien under et, er give
borgeren én indgang og dermed at kunne tilbyde en hurtig,
sammenhaengende og helhedsorienteret indsats i kommunerne med
fokus pa det rehabiliterende perspektiv.

Rehabiliteringsperspektivet er et vigtigt omdrejningspunkt i arbejdet
omkring den enkelte borger med henblik pa at sikre, at alle de
tvaerg&dende kommunale indsatser sker pa et koordineret grundlag og
med rettidige og sammenhaengende indsatser og med borgeren i
centrum.

Konkret stiller Gentofte og Gladsaxe Kommuner forslag om, at forsgget
udmegntes i:

e At der etableres et eller flere psykiatriske behandlings- og
rehabiliteringscentre, der skal deekke over en raekke
tveerfaglige teams, og/ eller

e At der etableres psykiatriske behandlings- og
rehabiliteringsteams

Samtidig er det malet at organiseringen skal medvirke til at styrke den
ngdvendige koordinering i forbindelse med eksisterende
udskrivningsindsatser saledes, at der sikres en let og smidig overgang
fra hospital til kommunal behandling.

Uanset organiseringen er malet, at Kommunerne varetager de
nuveerende regionale og kommunale opgaver inden for behandlings-
og socialpsykiatrien, herunder at der sikres en entydig ledelsesstruktur,
der ger det muligt at opnd sammenhaeng mellem de tilbud, der skal
indeholdes i forsgget.

Den endelige organisering vil bero pa en mere konkret drgftelse
kommunerne imellem omkring muligheder, rammer og behov.

Hvilke opgaver
Forslaget betyder, at Gentofte og Gladsaxe Kommuner overtager

ansvar, opgaver og ressourcer i distriktspsykiatrien, som herefter skal
varetages i samme regi som socialpsykiatrien.

Samlingen af behandlings- og socialpsykiatrien under et i Gentofte og
Gladsaxe Kommuner giver mulighed for at udvikle den samlede
opgavevaretagelse mellem behandlingspsykiatrien, socialpsykiatrien
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og misbrugsindsatsen for borgere med psykiske lidelser og
dobbeltdiagnoser.

Hvilke borgere

Forsgget omfatter som minimum de borgere, der i dag modtager
og/eller har brug for ydelser fra bade distriktspsykiatrien og
socialpsykiatrien, og som har behov for psykiatrisk behandling.

En naermere afgraensning af malgruppen skal foretages sammen med
Regionen, idet der ud over de borgere, der i dag modtager behandling i
distriktspsykiatrien ogsa er behov for at inddrage ydelserne til bl.a.
borgere med dobbeltdiagnoser borgere med, ADHD, spiseforstyrrelser,
angst o.l.

Daekningsomrade
Forsgget retter sig mod distriktspsykiatrien i regionen samt flere
forvaltningsomrader i henholdsvis Gentofte og Gladsaxe kommune.

Hvilke kommunale enheder

| kommunerne vedrgrer forsgget fortrinsvis kommunernes psykiatri- og
handicapafdelinger (bade bestiller og udfarersiden),
misbrugsbehandlingscentre, jobcentre og ydelseskontorer.

P& myndighedsomradet vedragrer det saerligt opgaven med at udrede,
afdaekke, koordinere og bestille en ydelse til borgeren samt foretage
opfalgning heraf.

Pa ydelsessiden er det de tilbud, der er indenfor det socialpsykiatriske
omrade, som leverer den bestilte ydelse til borgeren, der er omfattet af
forsgget.

2. Mal og forventede
resultater

Formal
Formalet med forsgget er at effektivisere og udvikle
opgavevaretagelsen pa psykiatriomradet.

Malene (i vilkarlig reekkefglge)er:

e At fzerre borgere falder mellem to stole

e At rammerne for indsatsen indrettes efter borgernes behov

e At stgtte borgeren i at ga fra medindflydelse over
medbestemmelse til selvbestemmelse

e At borgeren oplever en hurtig, lettilgengelig,
sammenhangende og koordineret indsats

e At den medicinske behandling understgtter den
socialpsykiatriske indsats og omvendt Igbende justeres i
forhold til borgerens aktuelle situation

e Atindsatsen tager udgangspunkt i den rehabiliterende
tankegang og recovery-tankegangen med fokus pa
sundhedsfremme og forebyggelse

e Atsikre bedre Igsninger for borgere med dobbeltdiagnoser

e At borgeren gennemgar en udredning, der kan anvendes til
flere forskelligartede og koordinerede indsatser.
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e At borgeren har én sammenhangende og koordineret
behandlings- og rehabiliteringsplan der daekker den samlede
plan for borgeren

e Atinddrage pargrende med borgerens accept pa en
konstruktiv made i forlgbet

e At flere borgere med sindslidelser og dobbeltbelastninger
fastholdes i eller stgttes til at indlede eller genoptage
uddannelse og beskzftigelse

e At etablere dynamiske og effektive arbejdsgange, der
understgtter og fastholder videndeling

e At skabe feelles faglige miljger, med udviklingspotentiale og
fastholdelse af medarbejdere

o At fafeelles brug af data

Succeskriterier

Pa baggrund af formalet og malene foreslas falgende succeskriterier:
e Der etableres et eller flere psykiatriske behandlings- og
rehabiliteringscentre, der skal daekke over en raekke

tvaerfaglige teams, og/eller at der etableres psykiatriske
behandlings- og rehabiliteringsteams

e Alle borgere med behov tilbydes et sammenhangende,
rettidige og koordinerede forlgb

e At borgere der tager i mod det feelles kommunale tilbud
oplever sammenhangende, rettidige og koordinerede
indsatser

e Flere borgere med sindslidelser og dobbeltbelastninger
fastholdes i eller indleder/genoptager uddannelse og
beskaeftigelse

Succeskriterierne skal yderligere kvalificeres i samarbejde med
relevante aktgrer, herunder szerligt bruger- og
pargrendeorganisationer, Regionen og evt. de praktiserende laeger.

@konomiske konsekvenser

Det er vanskeligt pa nuvaerende tidspunkt at vurdere de gkonomiske
konsekvenser af forsgget. P& den ene side ma det forventes at
forsgget vil synligggre et udaekket behov for behandling af borgere
som ikke omfattes af den nuvaerende organisering og tilbud. P& den
anden side ma det forventes, at der vil veere gkonomiske gevinster
som falge af etableringen af effektive sagsgange og hurtig, koordineret
og rehabiliterende indsats til borgere med behov.

3. Hvordan nés de
opstillede mal?

Som naevnt under punkt 1 har Gentofte og Gladsaxe Kommuner et
feelles gnske med at knytte distriktspsykiatriens opgaver teettere til den
kommunale opgavevaretagelse. Erfaringer fra Norden fra lignende
projekter har vist, at det er centralt at begge parter (bdde behandlings
— 0g socialpsykiatrien) har en feelles vision med arbejder. Der skal
derfor bruges tid og ressourcer pa i forsggets opstartsfase at skabe en
feelles vision og malseetninger.

Arbejdet falder i fglgende faser.
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1. Fastlaeggelse af faelles malsaetning og vision

2. Afklaring af hvilke opgaver, malgrupper og ressourcer mv. der
indgar i forsgget

3. Nye indsatser, metoder og organisering

4. Tids- og handlingsplan
1.1.2012 - 31.12.2012
Som folge af tidsplanen for endelig godkendelse og af hensyn til
budgetlaegningen, igangseettes arbejdet med fastlaeggelse af feelles
malsaetninger, afklaring af opgaver, malgrupper og ressourcer samt
organisering og udvikling af indsatser farst ultimo 2011.

Med henblik pa at kunne na malene under punkt 2, skal arbejdet med
at tilretteleegge og udmgnte organiseringen, nye indsatser og metoder i
gangseettes i 2012. Arbejdet i denne fase sker med inddragelse af
repraesentanter fra bade distriktspsykiatrien og den kommunale
socialpsykiatri samt de gvrige kommunens afdelinger.

Derudover skal der i 2012 tages stilling til de ledelsesmaessige
strukturer, herunder hvordan det faglige miljg og kompetencer teenkes
opbygget og fastholdt, og som skal sikre, at malsaetningerne om
sammenhaeng og koordinering af opgaverne kan etableres.

Inden 1. september skal der foreligge en implementeringsplan for de
valgte indsatser mv.

1.1.2013
Iveerkseettelse af nye initiativer.

Ud over den Igbende opsamling, skal der foretages en samlet
opsamling i sidste halvar af 2015.

Gentofte og Gladsaxe kommune har forelgbig drgftet felgende
indsatser som veaerende relevante i det videre arbejde mod opnaelse af
malene:

Et eller flere tvaerfaglige psykiatriske behandlings- og
rehabiliteringscentre og/eller psykiatriske behandlings- og
rehabiliteringsteams

Ved at samle opgaverne i et eller flere tveerfaglige centre og/eller
teams og som udgangspunkt lave en feelles samplacering af
malgruppespecifikke opgaver, opnas en bedre tilgeengelighed og
sammenhaengende indsats for borgere med sindslidelser.

De tveerfaglige centre og/eller teams er organiseret omkring en
helhedsforstaelse af borgens behov og ikke med afszet i faggreenser.
Centrene og/eller de enkelte teams skal deekke en bred vifte af faglige
kompetencer, bl.a. lseger, psykologer, sygeplejersker, socialradgivere,
socialpaedagoger, social- og sundhedsassistenter, fysio- og
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ergoterapeuter mv. Der arbejdes efter faellesformulerede mal og
visioner.

De tveerfaglige centre og/eller teams forestilles bade at have en
bestillerfunktion, hvor der foretages en tveerfaglig udrednings og
vurdering, jf. nedenfor samt en driftsfunktion, der tilboydes en bred vifte
af helhedstilbud til borgere med alt fra "tunge” til "lette” sindslidelser.
Udgaende funktioner er organisatorisk tilknyttet de tvaerfaglige teams,
séledes at sundhedsydelserne gives som en integreret del af de
socialpsykiatriske tilbud, se nedenfor.

Tveerfaglig udredning og vurdering

Feelles udredning og afdesekning af muligheder er udgangspunktet for
en helhedsorienteret indsats. Borgeren mgder det tveerfaglige team
ved farste kontakt med henblik p& en hurtig, tvaerfaglig og kompetent
udredning, hvor den feelles faglighed og viden om forskelligartede
muligheder bringes i spil. Arbejdet munder ud i en rehabiliteringsplan
for borgeren, se nedenfor.

Et s&dant samarbejde forventes at kunne mindske ventetiden pa
afggrelser og give en mere helhedsorienteret og sammenhesengende
indsats, sa borgeren far den rette hjeelp til rette tid. En hurtig ivaerksat
indsats er ofte en forudszetning for at f& unge ind i et forlab, hvor deres
problemstillinger ikke risikerer at udvikle sig til alvorlige sindslidelser
eller handicap. Samarbejdet vil ogsa bidrage til en starre forstaelse og
udvikling af kompetencer faggrupperne imellem.

Feelles tveerfaglig rehabiliteringsplan

En helhedsorienteret og sammenhangende indsats starter med én
feelles tveerfaglig plan med angivelse af arbejds- og ansvarsfordelingen
mellem de forskellige aktgrer. Rehabiliteringsplanen, der skal erstatte
de nuveerende lovpligtige planer, som f.eks. jobplan, handleplan mv.,
inddrager borgerne og sikrer borgernes bestemmelsesret og rummer
aftaler om evt. pargrendeinddragelse. Rehabiliteringsplanen kommer
saledes rundt om borgerens hele situation, og vil indeholde de
ngdvendige elementer i forhold til gaeldende lovgivning fra de
nuveerende planer.

Feelles IT baseret plan

Der bgr indfagres og arbejdes ud fra en faelles IT-baseret plan, som de
forskellige enheder har mulighed for at se og notere i. Planen skaber
mulighed for koordination og videndeling mellem de forskellige aktarer
i kommunen og mellem de to kommuner. En neermere afklaring vil bero
pa en konkret vurdering af de tekniske muligheder, herunder
lovhjemler og tilladelser.

Akut- og Refugiepladser

Der er i dag et grdzoneomrade mellem kommunale og regionale tilbud,
nar det i en periode er angstprovokerende for en borger at bo i egen
bolig, og hvor det ikke er absolut ngdvendigt med en indleeggelse pa
en psykiatrisk afdeling.
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Der skal derfor veere mulighed for, at borgeren eller dennes
pargrende/netvaerk, udenfor &bningstiden, telefonisk kan komme i
kontakt med medarbejdere, der har kendskab til borgere med
sindslidelse. Der skal ligeledes veere mulighed for at borgeren kan
tilbydes en overnatning.

Safremt der er behov for andet end en samtale eller seng for natten
teenkes etableret refugiepladser, hvor borgere kan opholde sig i en
kortere periode, efter forudgdende visitation. Formalet med opholdet
skal veere at forebygge indlaeggelser samt give borgeren mulighed for
botreening efter udskrivning, nar den psykiatriske afdeling vurderer, at
borgeren er feerdigbehandlet i forhold til et degnbehandling i
hospitalsregi og overgar til distriktspsykiatrisk behandling. Zndringen
fra hospitalsophold til ophold i eget hjem er en stor omveeltning, ofte er
borgeren ikke er i stand til at klare sig i egen bolig. | samarbejde med
et rehabiliteringsteam, laeges planer for at borgeren treenes til at
komme hjem i egen bolig pa betryggende vis. Det forventes, at
refugiepladser vil kunne nedbringe antallet af genindlaeggelser.

Udgaende psykiatrisk behandling

Tilgeengeligheden til den psykiatriske behandling kan forbedres ved, at
sundhedsfagligt personale kan rykke ud og tilser borgerne i eget miljg.
Udgangspunktet er at fastholde borgeren i eget hjem og samtidig
tilgodese behovet for sundhedsfaglig behandling. Funktionen skal
knyttes teet sammen med den opsggende indsats - OPUS og OP -
samt de socialpsykiatriske tiloud. Funktionen forventes at kunne
forbedre medicinhandteringen og borgernes behov for
genindleeggelser.

Personlig vejviser

En personlig vejviser kan efter individuel vurdering tildeles og hjeelpe
den sindslidende med at etablere eller koordinere kontakten til
psykiater, praktiserende leege, sagsbehandlere, kontaktpersoner mv.
Den personlige vejviser fungerer ogsa som bindeled mellem de
forskellige involverede fagpersoner. Den personlige vejviser deltager i
udskrivningskonferencer og/eller det tveerfaglige udrednings- og
vurderingsarbejde.

4. Forsggshjemler

Forslaget forudseetter, at det i lovhjemlen sikres, at de gkonomiske
rammer, der er ngdvendige for at varetage opgaven fglger med.

Forsgget bergrer en reekke love og bekendtggrelser samt en aendret
arbejdsdeling og nedbrydning af snitflader mellem regionens og
kommunernes opgavevaretagelse, herunder.

Sundhedsloven

Serviceloven

Beskaeftigelseslovgivningen

LAS og LAB

Persondataloven

Retssikkerhedsloven
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e Forvaltningsloven

Forelgbig oversigt over, hvilke bestemmelser i lovgivningen
forsgget bergrer.
Sundhedsloven (Regionsradets ansvar)

Kap. 16. Regionsradets ansvar for sygehusydelser, herunder § 75.
Regionsradets ansvar for sygehusvaesenets opgaver omfatter ogsa
dagnhuse. Adgangen til at oprette pladser til midlertidigt ophold i
dggnhuse med behandlingsunderstgttende rammer til personer med
sindslidelser, som for en kortere periode har behov for
behandlingsmaessig statte og pleje, mens deres situation stabiliseres,
er en del af sygehusveesenets tilbud efter loven

Kap. 17. Sygehusbehandling mv.

Kap. 20 a. Udvidet ret til undersggelse og behandling for psykisk syge
bgrn og unge

Kap. 20 b. Udvidet ret til undersggelse og behandling for psykisk syge
voksne

Bekendtgarelser udstedt med hjemmel i sundhedsloven

Bekendtggrelse nr. 778 af 13. august 2009 om
sundhedskoordinationsudvalg og sundhedsaftaler (§ 4 mv.)

Bekendtggrelse nr. 1542 af 27. december 2009 om udvidet ret til
behandling for psykisk syge voksne, herunder om
henvisningsproceduren og dokumentationskrav til aftalesygehuse m.v.

Bekendtgarelse nr. 61 af 20. januar 2010 om indgaelse af
behandlingsaftaler efter de udvidede fritvalgsordninger m.v.

Bekendtgarelse nr. 62 af 20. januar 2010 om ret til sygehusbehandling
mv.

Lov om social service (Kommunalbestyrelsens ansvar)
§ 141 — handleplaner

Lov om sygedagpenge (Kommunalbestyrelsens ansvar)
Kap 6 vedr. visitation og opfelgning

Lov om aktiv beskeeftigelsesindsats (Kommunalbestyrelsens ansvar)
Kap 9 vedr. jobplaner

Lov om ungdomsuddannelse for unge med saerligt behov
(Kommunalbestyrelsens ansvar)

Bekendtgerelse nr. 874 af 7. juli 2010 om
uddannelsesparathedsvurdering, uddannelsesplaner og procedurer
ved valg af ungdomsuddannelse.
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Psykiatriloven (Sygehusmyndighedens og overlsegens ansvar)
Kap. 4a. Opfglgning efter udskrivning, herunder
e §13 a- udskrivningsaftale
e §13 b - vedr. koordinationsplan for behandlingsmaessige og
sociale tilbud til patienten, hvor udskrivningsaftale ikke
indgas.

5. Evaluering

For at kunne evaluerer og vurdere virkningen af forsgget foretages en
kvantitativ og kvalitativ opsamling p& baggrund af borger, pargrende og
medarbejdere interviewes om, i hvilken udstreekning malsaetningerne
er naet.

Sa vidt muligt skal der foretages en startmaling med antallet af borgere
der er ved opstart i distriktspsykiatrien som ogsa kendes i
socialpsykiatrien.

Evalueringsdesign kvalificeres yderligere i forbindelse med endelig
fastlaeggelse af forsggets organisering.
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Bortfald af det nuveerende regelsaet for 8§ 176 i Serviceloven

Frikommune

Gladsaxe Kommune

Titel pa forsag

Bortfald af det nuveerende regelseet for Servicelovens § 176 vedr.
seerligt dyre enkeltsager, som kunne erstattes af en mere simpel
model.

Start- og sluttidspunkt for
forsgget

Startdato 1. januar 2012 | Slutdato 31. december 2016

Kontaktperson Claus Bager Jensen, leder af Budget og Planleegning i Social- og
Sundhedsforvaltningen
Telefon 39575531 | E-mail | clbaje@gladsaxe.dk
Dato for ansggning 24.05.2011

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes pa im.dk.

1. Beskrivelse af
forsgget

Bortfald af det nuveerende regelsaet for Servicelovens § 176 vedr.
seerligt dyre enkeltsager, som kunne erstattes af en mere simpel
model.

Bagagrund: Serviceloven foreskriver, at i sager, der overstiger et belgb
pa 0,8 mio. kr. arligt eller mere, refunderer staten 25 % af den del af
kommunens udgift, der ligger over dette belgb. For den del af udgiften,
der overstiger 1,5 mio. kr., er refusionen pé& 50 % (belgbene
pristalsreguleres arligt).

Reglerne p& omradet har eksisteret siden 2007, dog med stigende
refusionsgraenser i en indfasningsperiode frem mod 2010. Refusionen
vedrgrer alle kommunale udgifter efter Serviceloven, dog undtaget 88
20 og 33 pa barne- og ungeomradet.

Problemstilling: Den &rlige beregning af statsrefusion er en
administrativ tung opgave i kommunerne. Dette skyldes primaert, at der
skal foretages en samkgring af mange sager - og udarbejdes
komplekse beregninger. Det er beregninger, der i dag typisk ikke er
understgttet af de kommunale IT-systemer, men skal foretages
manuelt.

Opgaven er i vaesentligt omfang uforholdsmaessigt, administrativt tung
at handtere i forhold til sterrelsen af de udgifter, som er omfattet af
ordningen. Dette skyldes iszer fglgende to forhold:

1. Da ordningen er en manedsmodel, er det afgarende, at alle de
udgifter for den enkelte borger, der hjemtages refusion for, er
periodiseret korrekt. Dvs. at alle udgifter er fordelt ud pd de maneder i
Izbet af aret, hvor borgeren har faet leveret ydelser fra kommunen -
uafhzengigt af hvornar udgifterne rent administrativt er betalt og bogfart
i de kommunale gkonomisystemer. Kravet om periodisering af
udgifterne pd manedsbasis betyder, at refusionsberegningen som
hovedregel ikke kan baseres pa de allerede eksisterende registreringer
i skonomisystemerne, men at der — alene til brug for denne
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refusionsberegning efter § 176 — skal opbygges parallelle regneark el.
lign., hvor alle de udgifter, som er omfattet af refusionsordningen,
opgeres pa enkeltborgerniveau og fordeles ud pa de enkelte hhv.
servicelovsbestemmelser, relevante grupperinger og funktioner
(og/eller kontonummer) samt pd maneder.

2. Alle udgifter skal registreres pa enkeltborgerniveau. Hvis dette ikke
er muligt, kan der ikke anmodes om statsrefusion efter § 176. Det
betyder, at en raekke udgifter, som ikke umiddelbart er
personhenfgrbare, manuelt skal kalkuleres seerskilt og tilleegges de
gvrige udgifter vedrgrende de bergrte borgere. Det geelder f.eks. for
interne tilbud i kommunerne, hvor der ikke takstafregnes, men alene
udmgntes en rammebevilling, som ikke varierer med aktiviteten. Et
andet eksempel er omrader, hvor udgiftsbogfagringen i
gkonomisystemerne ikke sker p& borgeren, men i forhold til den person
i kommunen, som udfgrer ydelsen. Det geelder f.eks.
aflgsning/aflastning til parerende samt
ledsageordninger/kontaktpersoner pa psykiatri- og handicapomradet.
En tredje problemstilling er udgifter, der afregnes med andre
kommuner og eksterne leverandgrer m.v., via ikke-borgerhenfarbare
samleregninger, f.eks. pa karselsomradet.

Hertil kommer fire forhold ved refusionsordningen, der ogséd — om end i
et lidt mindre omfang — bidrager til at ggre ordningen tung:

1. Alle refusioner fra staten samt egenbetalinger og beboerbetalinger
fra borgerne efter bestemmelser i Serviceloven skal fratraekkes i
opggrelsen af de refusionsbaerende udgifter, hvilket ofte kun kan ske
manuelt. Dette vedrgrer fglgende bestemmelser i Serviceloven: 8§ 41-
42,72, 100, 103-104, 109-110, 158-163 samt 177-178.

2. Udgifterne opggres pa manedsbasis, og der sker refusion af den del
af udgifterne, som overstiger 1/12 af refusionsgraensen. Lgbende
foranstaltninger indregnes med de manedlige udgifter (f.eks.
manedlige takster i botilbud), mens enkeltstdende udgifter (f.eks.
hjeelpemidler og boligindretninger) skal fordeles ligeligt pa alle 12
maneder. Dette kreever en manuel handtering og tilretning af de to
forskellige typer udgifter.

3. Ordningen omfatter alene borgere, som er under 67 &r, og hvor den
enkelte kommune er betalingskommune. Sikringen af, at der kun
beregnes refusion vedrgrende disse borgere, forudseetter en (manuel)
kontrolprocedure i kommunen.

4. Endvidere bergrer ordningen udgifter i store dele af den kommunale
forvaltning, fordelt pa savel social- og sundhedsomradet som bgrne-
og ungeomradet. For at kunne beregne og hjemtage den korrekte
refusion efter § 176, skal ovenstdende oplysninger og data derfor
koordineres og indsamles pa tveers af mange forvaltninger, afdelinger,
enheder og institutioner m.v. Dette er administrativt tungt og stiller
store krav til sikker datahandtering m.v.
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Formalet med forsgget: Baggrunden for forsgget er at kunne etablere
en beregningsmetode, der er vaesentligt lettere at handtere
administrativt i kommunerne, og som star bedre mal med udgifternes
starrelse.

Forsggets daekningsomrade: Den kommunale administration pa sével
Réadhuset som i de decentrale enheder, institutioner m.v.

Start- og sluttidspunkt for forsgget: 2012-2016.

2. Mal og forventede
resultater

Forsgget skal sikre en administrativ lettelse i den kommunale
administration.

Opggrelsen af refusion efter § 176 sker i Gladsaxe Kommune typisk i
perioden december-januar, dvs. sammenfaldende med de kommunale
arsregnskaber. Det er herudover i vidt omfang de samme
gkonomimedarbejdere i forvaltningen, der varetager bade beregningen
af § 176-refusion og opggrelsen af de kommunale regnskaber. |
Gentofte Kommune ligger tyngden af arbejdet med § 176 i marts-april
maned, dvs. sammen med opstarten af budgetarbejdet for det
kommende ar.

Malet med forsgget er at etablere en ordning, der er mindst lige s lidt
administrativt belastende for kommunerne, som den tidligere
refusionsordning p& omradet forud for kommunalreformen, dvs.
svarende til grundtakstmodellen i forhold til amterne — eller endnu
enklere.

3. Hvordan nés de
opstillede mal?

Ordningen om beregning og hjemtagelse af refusion efter Servicelov-
ens § 176 omlaegges, s& kommunens refusionsindteegt for 2012 svarer
til den, efter de geeldende regler, beregnede, endelige
refusionsindtaegt for 2011, reguleret med andringen (i procent) i de
faktiske refusionsindtaegter i resten af kommunerne pa landsplan fra
2011 til 2012.

Kommunens refusionsindtaegter for 2013-2016 reguleres herefter arligt
svarende til aendringen (i procent) i de faktiske refusionsindtaegter i
resten af kommunerne pa landsplan for de pageeldende ar.

4. Forsggshjemler

Servicelovens § 176.

5. Evaluering

Starrelsen af den kommunale, administrative lettelse kan ved
forsggsperiodens afslutning vurderes gennem en skgnsmaessig
opggrelse af de ressourcer i alle dele af den kommunale forvaltning,
der i dag medgar til opgaven.
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Barrierer for en helhedsorienteret indsats

Frikommune Gladsaxe og Gentofte Kommuner
Titel pa forsag Barrierer for en helhedsorienteret indsats
Start- og Startdato 1. januar Slutdato | 31. december 2015
sluttidspunkt for 2012
forsgget
Kontaktperson Arbejdsmarkedschef Ebbe Holm
Telefon | 39575770 | E-mail | ebhoim@gladsaxe.dk
Dato for ansggning | 26. maj 2011

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes pa im.dk.

1. Beskrivelse af
forsgget

Organisering af indsatsen

For gruppen af borgere, der har sammensatte problematikker, er det ofte
sveert at tilrettelaege en koordineret indsats, der gar pa tveers af de
enkelte afdelinger og forvaltninger. Kommunerne gnsker en opblgdning
af graenserne for, hvilke opgaver Jobcentret kan varetage i forhold denne
gruppe af borgere og, hvordan disse opgaver kan koordineres.

Forslaget skal give mulighed for, at (dele af) den sociale indsats, der i
dag er placeret adskilt fra jobcentret, kan placeres i jobcentret. Forslaget
skal endvidere give mulighed for, at (dele af) den
beskeeftigelsesmaessige indsats for udvalgte malgrupper kan placeres
uden for jobcenteret, sdledes at fx stgttekontaktpersoner, som er
bevilget til unge eller psykisk syge efter servicelovens bestemmelser,
kan gennemfare jobsamtaler pa jobcenterets vegne.

Kommunerne gnsker endvidere fritagelse for de formelle krav til
jobplaner, séledes at der uden dobbeltadministration kan udarbejdes
handlings/udviklingsplaner, der gar pa tveers af forvaltningerne og
dermed bliver borgerens og kommunens redskab til at skabe overblik
over og koordinere den samlede indsats. Malsaetningen i planerne skal
bibeholdes, sdledes at fokus fortsat er raskmelding, uddannelse og/eller
job alternativt fleksjob. Eksempelvis kan en handlingsplan fra
serviceloven eller en uddannelsesplan fra ungdommens
uddannelsesvejledning kombineres/viderefares i jobcenteregi. Planerne
kan herved blive redskabet til at koordinere den tveerfaglige indsats og
holde fokus pa malene med indsatsen.

Sociale- og sundhedsmaessige tilbud

Samtidig gnsker jobcentret, at tilbud, der ikke er hjemlet i LAB som fx
tilbud om motion og kost, misbrugsbehandling, psykiatrisk behandling
mv., kan sidestilles med ret og pligt tilbud i forhold til LAB-lovens
malgruppe 2.3., nar tilbuddet er ngdvendigt for en beskaeftigelsesrettet
indsats. Disse tilbud kan veere en ngdvendig forudseetning for at kunne
iveerkseette egentlige beskaeftigelsesrettede tilbud, og det forekommer

- {Slettet: 1
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derfor ikke hensigtsmaessigt, at de ikke sidestilles med ret og pligt tilbud.
Kommunerne bliver p& denne made straffet rent refusionsmaessigt, nar
de i samarbejde med en borger ivaerkseetter et i gvrigt relevant og
nadvendigt tilbud i ret og pligt perioden. Kommunerne gnsker saledes at
modtage 30 pct. refusion, som hvis den pagaeldende er uden for ret og
pligt perioden.

2. Mal og forventede
resultater

Indsatsen vil kunne samles med udgangspunkt i malgruppens behov, og
der vil kunne etableres et gget samarbejde pa tveers af sektorer til gavn
for borgerne, hvilket vil medfgre en bedre ressourceudnyttelse og gget
faglig viden.

Borgeren vil f& en mere kvalificeret og koordineret indsats.

Borgeren vil komme hurtigere i job, da planerne er koordineret, og der vil
kunne opnas en hgjere grad af kontinuitet i borgerens forlgb mod job.

Jobcentret vil kunne bruge feerre ressourcer pd administrativt og
koordinerende arbejde og mere tid pa indsatsen, der skal statte
borgerne i raskmelding og/eller tilbagevenden til job.

3. Hvordan nés de
opstillede mal?

Der iveerkseettes et udviklingsarbejde, der skal munde ud i en skabelon
for en handlings/udviklingsplan, der kan bruges péa tveers af de
forskellige forvaltningsomrader.

Udviklingsplanen skal have fokus pd individuelle behov for behandling
og tvaerfaglige tilbud, hvor malseetningen er uddannelse eller job.

| planen skal der vaere mulighed for at beskrive delmal og konkrete
aktiviteter — tilbud, uddannelse, behandling og samtaler, som borgeren
skal fglge for pa sigt at blive selvforsgrgende. Denne plan revideres ved
hver opfelgningssamtale.

Opfglgningssamtalerne bar, nar der er behov herfor, inddrage relevante
samarbejdsparter enten fra et tidligere tilbud eller fra det tilbud, der
formodes at skulle etableres efterfglgende for at statte borgeren til at
blive selvforsgrgende.

Medarbejdere i Jobcentret skal have viden om kommunens andre tilbud
og have redskaber til at kunne koordinere pa tvaers — herunder viden om,
hvordan andre samarbejdspartnere kan kontaktes.

4. Forsggshjemler

Lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats §
13 samt bekendtggrelsens kapitel 1,

Lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskeeftigelsesindsats 88
14-15 vedrgrende organiseringen af beskaeftigelsesindsatsen

Lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats 88§ 27-31 a, § 92, stk. 1 og § 95
Lov om aktiv socialpolitik § 81 og § 100, stk. 1 og 2 (afhaengig af,
hvordan forsggshjemlen vedr. udvidelse af ret og pligt tilbud i h.t. LAB-
lov kap. 10-12 konstrueres)

Lov om sygedagpenge, kapitel 6
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5. Evaluering

En evaluering af at en mere helhedsorienteret tilgang til borgerne vil
kunne gennemfgres kvantitativt ved at sammenligne udvalgte nggletal
fra forsggskommunerne og deres klyngekommuner.

Der forventes en mindre stigning i antallet af bevillinger af fleksjob og
pension.

Tesen er desuden, at borgere og medarbejdere vil opleve en hgjere grad
af kvalitet i arbejdet i form af kontinuitet og bedre muligheder for at skabe
en koordineret indsats.

Derfor bar der ogsa foretages en kvalitativ evaluering af forsgget pa
grundlag af samtaler med borgere og medarbejdere fx i form af
fokusgruppeinterviews.

Temaer i disse interviews kan fx veere:

- oplevelsen af sammenhaeng i indsats for borgere savel som
medarbejder

- oplevelsen af muligheder og barriere for det ggede samarbejde
pa tveers af afdelinger, forvaltninger og faggraenser for
medarbejder

- oplevelsen af fordelingen af tidsforbrug mellem administration og
indsats for medarbejder
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Fokus pé effekt frem for proces

Frikommune

Gladsaxe og Gentofte kommuner

Titel pa forsgg

Fokus pa effekt frem for proces

Start- og Startdato 1. januar Slutdato | 31. december 2015
sluttidspunkt for 2012
forsgget
Kontaktperson Arbejdsmarkedschef Ebbe Holm, Gladsaxe Kommune

Telefon | 39575770 | E-mail | ebholm@gladsaxe.dk
Dato for ansggning | 25. maj 2011

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes pa im.dk.

1. Beskrivelse af
forsgget

Fleksibilitet i forhold til den tidsmaessige placering af samtaler og tilbud:
En ny analyse fra KL viser, at der ikke er nogen sammenhaeng mellem,
om de ledige far rettidige tilbud og hvor hurtigt, de kommer i arbejde
Kommunerne gnsker sdledes med forsgget at skabe starre fleksibilitet i
forhold til lovens regler om rettidighed for samtaler, tilbud og
revurderinger for malgrupperne 2.1, 2.2., 2.3, 2.4, 2.5 0g 2.7.

Ofte vil der i starten af en ledighedsperiode veere behov for flere
samtaler mhp. at understatte den lediges jobsggning eller matche den
ledige med tilbud, mens behovet er mindre senere i forlgbet, nar den
ledige fx er i aktivitet. Med henblik pa at gge effekten af samtaler vil
kommunerne gennemsnitligt afholde fire samtaler inden for 12
méaneder, men gnsker fleksibilitet med hensyn til samtalernes
tidsmeessige placering og kadence.

Udgangspunktet for kontakten skal veere borgerens aktuelle behov.
Derfor skal der veere starre fokus pa, at kontakten gar en forskel frem
for overholdelse af rigide procedurer i forhold til tidsfrister. P& denne
made vil man i hgjere grad kunne opprioritere indsatsen over for
bestemte grupper, f.eks. unge, og i gvrigt anvende medarbejdernes
ressourcer pa de borgere, der har behov for en szerlig indsats.

Kommunerne gnsker ligeledes pa sygedagpengeomradet malgruppe
2.5. en fleksibilitet i opfalgningsindsatsen. Der gnskes en dispensation
fra opfelgningsreglerne i § 13 stk. 2 og 3, saledes, at der kan
tilretteleegges en mere individuel opfalgning, der i hgjere grad falger
hensyn i den enkelte sag til eksempelvis behandling, helbredsmaessig
udredning og kontakt til arbejdsgiver.

Kommunerne gnsker endvidere fleksibilitet i forhold til, hvornar et tilbud
afgives, fx. at det fulde tilbud skal afholdes senest inden for det farste
ar. Hensigten er at give aktiveringsforlgb, hvis omfang og varighed
svarer til lovens, men hvor forlgbet leegges, nar kommunen vurderer, at
behovet er starst, og/eller match mellem ledig og tilbud er bedst.
Undersggelser har séledes vist, at effekten af tilbud er hgjere ved
hyppige og korterevarende forlgb end ved lange sammenhaengende
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forlgb.

Fleksibiliteten skal omfatte alle grupper, hvorfor kommunerne ogsa
gnsker fritagelse for forpligtigelsen til at anvende de statslige
rammeudbud.

Jobsamtalernes og opfalgningsamtalernes form og indhold: Starre
frined i forhold til, hvordan en individuel (nulstillende) samtale afholdes.
Jobcentret har borgere, der af forskellige arsager har sveert ved at
mgde op i Jobcentret. Her vil en telefonsamtale — ligesom det er muligt,
nar borgeren er i tilbud — kunne traede i stedet for den personlige
samtale. | visse situationer er det endvidere en bedre udnyttelse af
medarbejdernes ressourcer at afholde individuelle samtaler som
kollektive samtaler, fx i forhold til borgere med ensartede behov.

Bestemmelsen i lovens § 14 om, at der skal afholdes szerskilte CV-
samtaler, og at personen skal sgge mindst to konkrete jobs, giver ingen
mening i praksis, da det indgér i den almindelige jobsamtale.
Kommunerne gnsker derfor at bestemmelsen fraviges for sa vidt angar
ledige kontanthjeelpsmodtagere, dog séledes at det i de almindelige
jobsamtaler fortsat pases, at den ledige har udarbejdet CV og opdateret
CV.

Valgfrihed i forhold til typen af tilbud: Kommunerne gnsker endvidere
stgrre valgfrihed i forhold til, hvilken type af tilbud og varigheden af
tilbud (dog ikke berettigelse til og varigheden af anseettelse med
lgntilskud — EU begreensning) der er det rette for den pagaeldende. Fx
kan tilbud om vejledning og opkvalificering ud over 6 uger til forsikrede
ledige i de ferste 6 maneders ledighed i visse tilfelde veere ngdvendigt
for at opkvalificere den pagaeldende til en bestemt jobfunktion.
Begraensningen er heller ikke seerlig relevant leengere i og med, at
finansieringen er aendret, hvorfor det gkonomiske incitament for
kommunerne til at give ledige tilbud om opkvalificering er nedtonet.

Sygemeldinger (ansggningen er naturligvis afhaengig af, hvordan den
politiske aftale "Veek med bgvlet” udmgntes i lovgivningen): Reglen om
(bkg. § 31), at de ledige straks skal give jobcentret besked om sygdom
er ungdvendig og giver administrativt merarbejde, fordi kommunen
bliver ngdt til at registrere, at man har foretaget en vurdering af den
pageeldendes evt. behov for en sygeplan. Hvis den ledige henvises til
arbejde, vil korterevarende sygdom ikke have indvirkning pa
henvisningen, og nar den ledige er i tilbud, skal der naturligvis ske
sygemelding. Der er saledes alene tale om den gruppe af ledige, der pt.
ikke er i aktivering, og hvor korterevarende sygdom ingen betydning har
for deres radighed. For de gvrige vil Jobcentret under alle
omsteendigheder blive opmaerksomme pé& evt. leengerevarende sygdom
ved opfglgningssamtalerne.

Revurderinger: For malgruppen 2.7 - modtagere af ledighedsydelse -
gnsker kommunen dispensation fra kravet om, at der skal foretages
revurdering, ndr borgeren har modtaget ledighedsydelse i 12 ud af 18
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maneder, idet kommunen i forbindelse med kontaktforlgb Igbende skal
vurdere retten til fleksjob, jfr. LAS § 74b. Kommunen har et kraftigt
gkonomisk incitament til en intensiv opfalgning af malgruppen, da
statsrefusionen bortfalder efter 18 maneder inden for 24 méneder.

Refusionsregler: Ansggningen forudsaetter, at kommunen modtager
samme refusion som, hvis kommunen afholdt samtaler og tilbud "til
tiden”.

2. Mal og forventede
resultater

Malsaetningen er, at der afholdes samtaler og gives tilbud pa de
tidspunkter, hvor konsulenten og den ledige finder, at behovet er starst
og/eller, hvor der findes det rigtige tilbud.

Ved i hgjere grad at have mulighed for at fokusere pa at give et tilbud,
der indholdsmaessigt matcher borgerens behov, frem for at give det
tilbud, der er muligt at give under hensyntagen til en specifik falddato,
vil Jobcentret kunne tilretteleegge en mangefacetteret,
indholdsfokuseret og fleksibel plan, der bestar af en raekke
delelementer, frem for at laegge en plan, der i hgjere grad tager
udgangspunkt i at undga "huller” i forlgbet, fordi man risikerer at skulle
betale pa rettidighed.

Malet er, at kommunerne anvender aktiveringsmidlerne og
medarbejderressourcerne mere optimalt i forhold til den enkelte borgers
behov hvilket vil gge kvaliteten i indsatsen og dermed gge
selvforsgrgelsen blandt de ledige. Kommunerne forventer endvidere, at
borgerens tilfredshed med kommunens service gges, og at
medarbejderens arbejdsglaede og dermed deres produktivitet hgjnes.

Kommunerne forventer saledes, at den fleksible indsats vil fere til en
gunstigere udvikling set i forhold til kommunernes nuveerende placering
i klyngen.

3. Hvordan nés de
opstillede mal?

Tilretteleeggelse af indsatsen:

Ved den indledende samtale (finder sted samme dag som den
pageelden sa@ger gkonomisk hjeelp) vil Jobcentret have fokus pa, hvilke
ledige der umiddelbart synes at kunne finde job og/eller uddannelse ved
egen hjeelp, og hvilke ledige der har behov for hjeelp til at sgge job eller
uddannelse.

Den gruppe, der umiddelbart vurderes at kunne finde job ved egen
hjeelp, vil blive informeret om, at de vil blive indkaldt til samtale senest
efter 3 maneder. De vil naturligvis altid selv kunne henvende sig til
Jobcentret tidligere. Ved opfalgningen vil der blive taget stilling til, om
den pagzeldende skal have et tilbud.

For de gvrige vil der typisk veere behov for opfglgende samtale tidligere,
ligesom der vil blive givet tilbud efter en individuel vurdering af de
pageeldendes behov. Der vil ved tilretteleeggelse af indsatsen blive lagt
veegt pa en intensiv startfase med flere samtaler fx gruppesamtaler. Her
ud over vil der blive lagt veegt pa at finde tilbud i forhold til borgerens
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behov, hvor ogsa aktiveringens motivations-, fastholdelses- og
opkvalificeringseffekt indgar overvejelserne om, hvilket tilbud der er
egnet for den pageeldende borger.

Inddragelse, Undervisning og vejledning af medarbejderne:
Medarbejderne vil blive inddraget tidligt i processen, saledes der kan
tages hgjde for evt. justeringer i tilretteleeggelse af indsatsen. Der vil
endvidere blive afholdt undervisning/opleeg om effekter af aktivering
samt i den mere praktiske implementering af @endringerne som fglge af
frikommuneforsgget.

Tekniske udfordringer

Muligheden for en mere fleksibel tilrettelseggelse af indsatsen vil
betyde, at det nuveerende IT-system i forhold til rettidighed ikke kan
anvendes. Kommunerne ma derfor traekke informationer fra IT-systemet
og oprette saerskilte opggrelsesmetoder.

4. Forsggshjemler

Lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats 88 17 og 18 og
bemyndigelsesbestemmelsen § 21 fsva. samtaler,

Lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats § 85,stk. 1 og 2, § 89, stk. 1, §
92, § 96 fsva. pligt til tilbud

Lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats, §
12 a, stk. 3, fsva fritagelse fra forpligtigelsen til at bruge de statslige
rammeudbud,

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats §8§ 34, 35, og 44 fsva.
Betingelser om varighed mv for tilbud

Lov om en Aktiv Social politik § 74c.

Lov om Sygedagpenge § 13

5. Evaluering

Til maling af effekten af den fleksible indsats vil kommunerne tage
udgangspunkt i beskaeftigelsesregionens malinger

Kommunerne vil endvidere Igbende falge op pa antallet af borgere, der
hverken har veeret i tilbud eller haft en jobsamtale i de seneste 26 uger.

Evaluering af medarbejdernes opfattelse af den medarbejderoplevede
kvalitet i Jobcentrets indsats.




Side 58

Samling og specialisering af opgaverne med radighedsvurderinger

Frikommune Gladsaxe og Gentofte Kommune
Titel pa forsag Samling og specialisering af opgaverne med radighedsvurderinger m.m.
Start- og Startdato | 01.01.2012 | Slutdato | 31.12.2015
sluttidspunkt for
forsgget
Kontaktperson Arbejdsmarkedschef Ebbe Holm
Telefon | 39575770 | E-mail | ebhoim@gladsaxe.dk
Dato for 26. maj 2011

ansggning

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes pa im.dk.

1. Beskrivelse af
forsgget

Gladsaxe og Gentofte Kommuner gnsker at udnytte de fordele, der vil
veere ved at samle kompetencen til bade at radighedsvurdere og evt.
sanktionere kontanthjeelpsmodtagere, der ikke har opfyldt deres
forpligtelser, hos samme medarbejdere.

§ 3, stk. 1, nr. 4 i Lov om ansvaret for og styringen af den aktive
beskeeftigelsesindsats betyder, at radighedsvurderinger skal ske i
jobcenteret, mens sanktionsafggrelser ikke ma treeffes og udmantes i
jobcenteret. Det indebaerer, at bade Jobcentrets og Ydelsesenhedens
medarbejdere skal veere staerke i (de temmelig komplicerede)
sanktionsregler, idet begge enheder er involveret i at foretage
radighedsvurderinger, indstille til og udmente sanktioner. Dette kan
resultere i, at borgere bliver vejledt forskelligt, afheengig af hvor de
henvender sig, og det kan resultere i meget spildt arbejdstid pa grund af
drgftelser og / eller uenigheder pa tveers af enhederne om sagerne.

Ydelsesenheden skal desuden ofte pa baggrund af henvendelser fra
borgere, der er blevet partshgrt, foretage vurderinger som fordrer
oplysninger fra eller anden kommunikation med jobcentrets
medarbejdere. Der er sdledes et stort forbrug af tid pa at dobbelttjekke
oplysninger i en anden enhed.

Arbejdet med at r&dighedsvurdere og indstille til sanktion er i Gladsaxe
Kommune organiseret i et seerligt team, mens opgaven i Gentofte er
udlagt til den enkelte konsulent i jobcenteret.

For at hgste den fulde gevinst af forsgget har Gladsaxe Kommune
vurderet, at arbejdet med sanktionsvurderinger organisationsmaessigt
bar specialiseres i en central enhed og ikke udleegges til alle
virksomhedskonsulenter.

P& den baggrund er det i Gladsaxe Kommune forsggets primeere fokus
at sammenleegge jobcentrets og ydelsesenhedens arbejdsopgaver i den
specialiserede enhed.

2. Mal og forventede

Der vurderes at veere to mal med forsgget.
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resultater

Det farste mal er, at begreense den gruppe af personer, der i
kommunerne skal kende til og arbejde intensivt med sanktionsreglerne
og afggrelser i henhold til disse.

Resultatet af dette formal forventes ud over en vis effektivisering at vaere
en mere ensartet og juridisk korrekt afggrelsespraksis og dermed en
hgjere grad af retssikkerhed for borgerne.

Det andet mal er, at opna en yderligere effektivisering i kommunerne.
Under de organisatoriske rammer, som er forudsat for forsgget, vil
sagerne ikke skulle "skifte haender” midt i sanktionsprocessen. Dette vil
spare tid i forhold til sagens "gennemlgbstid” i kommunen. Borgeren skal
som udgangspunkt heller ikke kontakte flere forskellige enheder for at f&
svar pa, hvad der er sket i vedkommendes sag, hvorfor der ikke har
veeret normal udbetaling af forsgrgelsesydelsen etc.

Resultatet i forhold til det andet formél forventes under forudsaetning af,
at de organisatoriske rammer (den specialiserede enhed) er til stede, pa
forhand at betyde en effektivisering svarende til ¥ arsvaerk set i forhold til
det samlede ressourceforbrug i den enkelte kommune.

Safremt de organisatoriske rammer ikke pa forhand er til stede er
resultatet vanskeligere at estimere. Det vurderes dog, at kommunen
samlet set vil kunne reducere som minimum det dobbelte, altsa 1
arsveerk ved at organisere sig som forudsat og som ansggt i denne
ansggning.

3. Hvordan nés de
opstillede mal?

Der henvises til punkt 1, hvor de organisatoriske forudsaetninger og
forsggets overordnede praeemisser er gennemgaet.

4. Forsggshjemler

Bek. 735 af 03/07 2009 om ansvaret for og styringen af den aktive
beskeeftigelsesindsats § 3, stk. 1, nr. 4.

5. Evaluering

| forhold til det farste mal vil resultatet kunne males i antal fejlafgarelser,
antal klagesager, der ma frafaldes pga formelle fejl og mangler i
afggrelsen, og i sidste instans i sager, der omggres og / eller hjemvises
fra Beskeeftigelsesankenaevnet.

| forhold til det andet mal, vil en lgbende opdatering af de allokerede
ressourcer p omradet pa tvaers af kommunen kunne danne baggrund
for at evaluere om forsggets forventede resultat er opnaet.

| evalueringen vil der desuden kunne males pa effektmaessige forskelle
p.gr.a. de 2 kommuners forskellige organisering af opgavelgsningen.
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Jobcentrets konto 06 holdes udenfor servicedriftsrammen

Frikommune

Gladsaxe og Gentofte

Titel pa forsag

Jobcentrets konto 06 holdes uden for servicedriftsrammen

Start- og sluttidspunkt
for forsgget

Startdato 01.01.2012 Slutdato 31.12.2015

Kontaktperson Arbejdsmarkedschef Ebbe Holm
Telefon | 39575770 | E-mail | ebholm@gladsaxe.dk
Dato for ansggning 26. Maj 2011

1. Beskrivelse af forsgget

Gladsaxe og Gentofte kommuner gnsker at f& bedre mulighed for at
fare en aktiv og evidensbaseret beskaeftigelsesindsats.

Kommunerne gnsker derfor, at jobcenterets konto 06 holdes uden for
servicedriftsrammen. Det forhold, at servicedriftsrammen omfatter
konto 06 for jobcenteret begraenser kommunens muligheder for at
ansaette yderligere personale, selv om en investering i ekstra
personaleressourcer til en tidlig, intensiv og aktiv beskaeftigelsesindsats
erfaringsmaessigt kunne fare til en besparelse pa
forsgrgelsesudgifterne til f.eks. sygedagpengemodtagere eller unge
kontanthjeelpsmodtagere uden uddannelse, som langt overstiger
investeringen i ekstra personaleressourcer.

Hvis jobcenterets konto 06 blev holdt uden for servicedriftsrammen ville
det give kommunerne mulighed for at tilrettelsegge en aktiv
beskeeftigelsesindsatsen ud fra en samlet kommunal- og
samfundsgkonomisk vurdering (aktiveringsudgifter,
forsgrgelsesudgifter og administrative udgifter p& Jobcenter konto 06).

2. Mal og forventede
resultater

Mal: Faldende udgifter i det samlede konjunkturregulerede regnskab
for kommunernes beskeeftigelsesindsats (aktiveringsudgifter,
forsgrgelsesudgifter og administrative udgifter pa Jobcenter konto 06).

Resultater: Der forventes en samlet samfundsgkonomisk besparelse
pa udgifter til forsgrgelse, indsats og administration.

3. Hvordan nés de
opstillede mal?

Der er i forhold til de fleste af jobcentrenes malgrupper evidens for, at
en tidlig, aktiv og intensiv indsats fremmer borgernes mulighed for
raskmelding og beskeeftigelse.

4. Forsggshjemler

Gladsaxe og Gentofte kommuner gnsker, at jobcentrenes anvendelse
af konto 06 midler ikke pavirker tildelingen af statstilskuddet jf. kapitel 6
i LBK 561 af 19.06.2009 - Bekendtgarelse af lov om kommunal
udligning og generelle tilskud til kommuner samt § 14ai Lov 710 af
25.06.2010 — Lov om eendring af lov om kommunal udligning og
generelle tilskud til kommuner.
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5. Evaluering

1) Opggarelse af den samlede udvikling i kommunernes udgifter til
forsgrgelse, beskeaeftigelsesindsats og administration, justeret for
konjunkturpdvirkninger.

2) Relativ udvikling i Gladsaxe og Gentofte ift. klyngekommunerne
(Ballerup, Fredensborg, Frederikssund, Furesg, Glostrup, Greve,
Herning, Hillerad, Holbaek, Holstebro, Kolding, Roskilde, Sorg, Viborg
kommuner) i forsggsperioden pa udvikling i forsgrgelsesydelser for de
involverede malgrupper.
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Forenklet administration af kommunens betaling for bgrn, der veelger
tandbehandling i privat tandleegepraksis

Frikommune

Gladsaxe og Gentofte

Titel pa forsag

Forenklet administration af kommunens betaling for barn, der veelger
tandbehandling i privat tandlsegepraksis

Start- og sluttidspunkt
for forsgget

Startdato 1.12.2012 Slutdato 31.12.2016

Kontaktperson Overtandlaege Marianne Pedersen, Gentofte kommune

Konst. overtandlaege Else Manscher, Gladsaxe Kommune

Telefon 39575461 E-mail | sofema@gladsaxe.dk
Dato for ansggning 26.05.2011

Til udfyldelsen af de fem felter nedenfor er udarbejdet en vejledning, som kan findes pa im.dk.

1. Beskrivelse af forsgget

Forsgget tager udgangspunkt i et gnske om at forenkle
administrationen af fritvalgsordningerne i bgrne- og
ungdomstandplejen.
Fritvalg bestar i:
1. 0-15arige kan veelge behandling hos privat tandlzege. | s fald
skal kommunen betale 65% af udgiften og brugeren 35%.
2. 16-17arige kan veelge behandling hos privat tandleege. | s& fald
skal kommunen betale 100% af udgiften.

Omfanget og kravene til tandplejen skal veere de samme hvad
enten tandpleje ydes pa offentlig klinik eller hos praktiserende
tandlaege. Vurderingen af om dette sker er vanskelig eller
umulig. F.eks. skal privat praksis overholde de samme
undersggelsesintervaller som i den kommunale tandpleje, og
den praktiserende tandlaege skal ansgge kommunen inden
seerligt dyre behandlinger (f. eks. Plastfyldninger, operationer
og tandregulering) ivaerksaettes. Undersggelsesintervallernes
leengde og priser pa div. ydelser er arsag til en del diskussioner
mellem kommunen og praktiserende tandleege.

| forsgget foreslas det, at den enkelte ved valg af tandbehandling i
privat praksis hgjst pr. ar kan opna et tilskud svarende til henholdsvis
65% og 100% af den arlige gennemsnitsudgift for den kommunale
bgrne-og ungdomstandpleje.

Kun datoen for den fgrste undersggelse i privat praksis fastseettes af
kommunen.

Kommunen betaler sin del af tandlaegeregningen med baggrund i
Bgrne-og ungdomstandplejeoverenskomsten (BUT). Nar et belgb
svarende til gennemsnitsudgiften er naet, betales resten af brugeren
selv. Dette over en periode pa 12 maneder.

Gennemsnitsudgiften for aret fastsaettes i begyndelsen af kalenderaret
efter omkostningsbaseret regnskab p& bgrne-og ungdomstandplejen
for forrige regnskabsar.Tillagt Izn og pristalsfremskrivning i henhold til
aftale mellem regering og kommunerne.
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2. Mal og forventede
resultater

Malet er en forenklet administration, idet kontrol af indkaldeintervaller
og forbrug af gvrige ydelser med dertil hgrende priser undgas.

Den praktiserende tandleege skal ikke laengere ansgge om at fa
godkendt de ikke prisfastsatte behandlinger, men kan iveerkseette dem
efter aftale med brugeren.

Tandlaegen opkraever selv merprisen hos brugeren, nar
maximumtilskud er "opbrugt”. Egenbetalingen opkraeves som i
fritvalgsordningen i dag.

Pa leengere sigt forventes det, at resultere i at der flyttes ressourcer fra
administration til "varme haender” — kaerneydelsen i kommunal
tandpleje.

Det bemaerkes, at kommunal tandpleje fortsat kan modtages
vederlagsfrit i den kommunale tandpleje.

Der er i dag forskel p&, hvor mange resurser Gladsaxe og Gentofte
bruger pa opgaven i dag.

3. Hvordan nés de
opstillede mél?

Kommunalbestyrelsen skal beslutte, at betaling til frit valgsordningerne
finder sted efter de ovenfor beskrevne regler.

Der udarbejdes en grundig orientering til bAde brugere og
praktiserende tandlaeger, ligesom foraeldrene med underskrift
bekraefter, at betingelserne ved frit valg er kendte og accepterede.

4. Forsggshjemler

Der er fortsat mulighed for at vende tilbage til den kommunale
tandpleje efter 12 maneder. Dette sikrer, at ingen bliver fastholdt i en
meget stor egenbetaling f. eks ved tandreguleringsbehov, i forbindelse
med starre traumer eller ved andre seerligt kostbare behandlinger.

Der skal antagelig dispenseres fra Bekendtggrelse om tandpleje (i
medfer af Sundhedsloven):

Kapitel 1,

§2stk 2,3

84 stk 3-6 mfl.

Ligeledes skal dispenseres fra
" Vejledning om omfanget og kravene til den kommunale og regionale
tandpleje”

Evaluering

Opggrelse af antal brugere af privat praksis ved forsggets start og
afslutning.

Ved udgangen af 2010 har 207 brugere fra 0-18 ar i Gentofte
kommune og 208 brugere i Gladsaxe kommune valgt behandling i
privat praksis

Sken over det administrative tidsforbrug ved forsggets start og
afslutning.

Registrering af kontakter med privat praksis ang. indkaldeintervaller og
uenigheder om priser for ydelser.

| perioden 1-9 2011 til 31-12 2011 opggres tidsforbruget ved simpel
registrering for at have et udgangspunkt for evalueringen.
Ovenstaende punkter del-evalueres:

Farste gang efter 12 maneder (dec. 2012) og derefter med 12
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maneders interval




