




Hvorfor et fælles ledelsesgrundlag? 
Et fælles ledelsesgrundlag skal sikre, at vi alle 
har fokus på god ledelse i Gentofte Kommune. 

God ledelse er afgørende for, at vi lykkes med 
vores strategi Sammen om Gentofte og den 
politiske vision om at gøre Gentofte til et 
godt sted at bo, leve og arbejde. God ledelse 
skaber kvalitet i vores opgaver, trivsel og 
mening i vores arbejdsfællesskaber og værdi 
for borgerne.

Ledelsesgrundlaget skal hjælpe os med at 
sikre fokus, udvikling og klare forventninger 
til god ledelse. Det skal styrke vores samar-
bejde lokalt og på tværs ved at skabe fælles 
retning og handling – til gavn for borgerne. 

Vi udvikler og bevæger os, når vi – ledere, 
medarbejdere og borgere – mødes, drøfter 
og reflekterer over god ledelse. Og det er de 
dialoger, som ledelsesgrundlaget skal danne 
rammen for. Samtidig er ledelsesgrundlaget 
et tankesæt, som giver os et fælles sprog for 
god ledelse.

Et fælles ledelsesgrundlag 
skal sikre, at vi alle har 
fokus på god ledelse i 
Gentofte Kommune. 





Hvordan forstår vi god ledelse?
I Gentofte er vi der for borgerne gennem 
hele livet. Vi udvikler os. Vi har udsyn og 
nysgerrighed til at lade os inspirere af 
omverdenen. Og vi er ikke bange for at 
udfordre os selv. Eller for at skabe sammen 
med vores borgere. Det kræver, at vi både 
lytter og lærer. At vi bruger vores ressourcer 
på tværs af arbejdspladser og fagligheder. 
Og at vi er sammen om ledelse. 

Vi er sammen om god ledelse
Ledere kan ikke skabe god ledelse alene.  
I Gentofte Kommune skaber vi god ledelse 
sammen – ledere og medarbejdere, TRIO’ere, 
borgere og i de mange fællesskaber, vi indgår 
i. Som leder har du et særligt ansvar for at 
sikre rammerne for et godt samspil med 
medarbejderne, så god ledelse kan udfolde 
sig. Som medarbejder har du et ansvar for 
at tage del i samspillet om god ledelse, så 
I både som medarbejdere og ledere spiller 
hinanden gode. 

God ledelse er kontekstbestemt
Ledelsesgrundlaget består af fire fokus- 
områder, der fortæller, hvordan vi vil lede  
i Gentofte Kommune. God ledelse er  
kontekstbestemt og kræver balance 
imellem de fire fokusområder i forhold til 
opgaven. Hvert fokusområde fremhæver  
en særlig ledelsesopgave, som kræver 
forskellige ledelseskompetencer, ledelses-
roller og måder at organisere opgaven på. 

Hjertet er et symbol for Gentofte Kom-
mune og for, at vi værner om både  
borgerne og vores arbejdsfællesskaber. 



Vi vil lede:



Vi vil lede fagligt kompetente fællesskaber:
–	 vi har øje for potentialer, motivation og udvikling af høj faglighed
–	 vi er gennemsigtige, uddelegerer ansvar og skaber råderum 
–	 vi fokuserer på fremdrift, optimering af ressourcer og nye arbejdsformer

Som leder har du en særlig rolle i at have 
øje for dine medarbejderes kompetencer 
og udviklingsmuligheder via systematisk 
dialog. Du har blik for mangfoldighed og er 
optaget af, hvordan I er på forkant og rustet 
til fremtidens behov, så vi fortsat kan skabe 
høj kvalitet til og sammen med borgerne. 
Du sætter det rette hold og har kontinuer- 
ligt blik for, hvordan I kan fastholde og 
rekruttere medarbejdere. 

Du uddelegerer opgaver og ansvar, og sam-
men med dine medarbejdere afstemmer I 
forventninger, aftaler roller og mandat. Du 
sikrer beslutningskraft, så I sammen kan 
skabe fremdrift i jeres opgaver. Du moti-
verer til vidensdeling, er gennemsigtig om 
beslutninger og har tillid til, at opgaverne 
bliver løst indenfor de aftalte rammer.  

Du skaber rammer for en løbende dialog 
om, hvorvidt jeres opgaver kan løses  
smartere og skaber størst mulig effekt  
– til gavn for borgerne. Det kan fx være i 
forhold til processer og arbejdsgange, men 
også den måde I strukturer og organiserer 
jeres samarbejde på internt og i samspil 
med borgerne. Samtidig er du optaget af, at 
I fejrer jeres succeser i arbejdsfællesskabet, 
så I sammen vokser af det, I gør godt.

Hvad gør 
vi?



Vi vil lede innovative fællesskaber, hvor vi skaber sammen: 
–	 vi er modige, nysgerrige og lærer af vores fejl 
–	 vi lytter og skaber rum for, at alle kan engagere sig 
–	 vi bygger bro, indhenter input og mobiliserer ressourcer blandt medarbejdere,  
	 borgere, civilsamfund og andre sektorer 

Som leder har du en særlig rolle i at turde 
slippe det velkendte og skabe rammer for, 
at I kan eksperimentere, prøve nyt og være 
kreative. Sammen sætter I mål og lærer 
både af, hvad der virker og ikke virker.  
Du prioriterer udsyn og giver plads til at 
søge inspiration. Du er bevidst om, at du er 
rollemodel og går foran både i holdninger 
og i handlinger, og du er ikke bleg for at i- 
talesætte egne fejltrin, som alle kan lære af. 

Du er optaget af en faciliterende tilgang, 
når du lytter og stiller spørgsmål frem for 
at give svar. Du er autentisk og har øje for at 
give plads til forskellige perspektiver både 
på tværs af fagligheder og i samspil med 
borgerne. 

Du har en åben og nysgerrig tilgang til både 
medarbejdere, borgere og andre samar- 
bejdspartneres perspektiver og oplevelser.  
Du er bevidst om, at flere hjerner tænker 
bedre end én, og har et blik for at skabe 
sammenhænge på tværs af interne og 
eksterne grænser og i dialog med borgerne. 
Du understøtter dialogen med relevante 
strukturer – fra borgermøder eller netværk 
til partnerskaber eller projekter m.v.  

Hvad gør 
vi?



Vi vil lede meningsfulde og rummelige fællesskaber:
–	 vi skaber fælles formål og retning
–	 vi skaber stærke relationer præget af tillid og nærvær
–	 vi sikrer løbende et godt arbejdsmiljø sammen med TRIO og MED

Som leder har du en særlig rolle i at under-
støtte meningsskabelse i hverdagen. Det 
gør du ved, at I har løbende dialoger om, 
hvor I skal hen og den fælles retning. Du 
er optaget af at sikre kobling mellem jeres 
opgaver og et fælles formål, og sikrer en 
bevidsthed om, at alt hvad I gør skal være til 
gavn for borgerne.  Du er tydelig og skaber 
retning og følgeskab i samspil med medar-
bejdere, lederkollegaer og borgerne.  

Du udviser tillid og uddelegerer ansvar. Du 
gør en dyd ud af at prioritere tid til at se, 
tale med og forstå både den enkelte og det 
fællesskab, du leder. Du er optaget af at 
skabe et fællesskab præget af tryghed og 
af, at man kan drøfte tvivl og uenigheder 
konstruktivt både i arbejdsfællesskabet og 
i mødet med borgerne. 

Du har en særlig rolle i at prioritere system-
atiske dialoger og et aktivt samarbejde 
med TRIO’en om at skabe et godt arbejds- 
miljø. Sammen har I fokus på forebyggelse 
og fælles håndtering af udfordringer, der 
måtte opstå. Du udviser mod til ærlige og 
åbne drøftelser ved at kende egne begræns- 
ninger og anerkende synergien i, at flere 
gør det bedre. 

Hvad gør 
vi?



 

Vi vil lede fællesskaber præget af sikker drift og ordentlighed:
–	 vi tænker i sammenhænge, helheder og på tværs
–	 vi er opdateret på gældende lovgivning og personalepolitiske retningslinjer
–	 vi fokuserer på proaktiv styring og initiativ

Som leder har du en særlig rolle i at have øje 
for helheden og i at hjælpe med at  skabe 
koblinger og  sammenhænge. Samtidig har 
du et  stærkt blik for egen organisation og 
faglighed. Det kræver en åben dialog og 
handling på tværs af fagligheder og organi-
satoriske grænser. Med opgaven i centrum 
og et blik for borgernes møde med kom-
munen, påtager du dig ledelse både i linjen 
og i tværgående opgaver og samarbejder.

Du har en særlig rolle i at handle ud fra og 
oversætte, hvad vores personalepolitiske 
retningslinjer betyder for adfærd,  processer 
og opgaver, og du samarbejder med TRIO’en 
og medarbejderne herom. 

Du sikrer, at opgaveløsningen tager afsæt i 
borgernes behov. Ved hjælp af strukturer  

og samspil med medarbejderne sikrer du,  
at gældende lovgivning altid overholdes og, 
at borgerne altid bliver mødt på en ordent-
lig måde.  

Du styrer med blik for helheden, bæredyg- 
tighed og ordentlighed. Det gør du både 
økonomisk, socialt, klima- og miljømæssigt. 
Du tager initiativ, når du handler på det, du 
ser, og rækker ud – også når det er svært. Du 
bruger data som grundlag for beslutninger 
både nu og i fremtiden for at opretholde en 
sikker drift. 

Hvad gør 
vi?





Vi vil lede meningsfulde og  
rummelige fællesskaber
Det vil vi ved at:
•	 skabe fælles formål og retning 
•	 skabe stærke relationer præget af tillid og nærvær
•	 løbende sikre et godt arbejdsmiljø sammen med 
	 TRIO og MED

Vi vil lede fællesskaber præget  
af sikker drift og ordentlighed
Det vil vi ved at:
•	 tænke i sammenhænge, helheder og på tværs
•	 være opdateret på gældende lovgivning og  
	 personalepolitiske retningslinjer
•	 fokusere på proaktiv styring og initiativ

Vi vil lede innovative fællesskaber,  
hvor vi skaber sammen
Det vil vi ved at:
•	 være modige, nysgerrige og lære af vores fejl 
•	 lytte og skabe rum for at alle kan engagere sig    
•	 bygge bro, indhente input og mobilisere  
	 ressourcer blandt medarbejdere, borgere,  
	 civilsamfund og andre sektorer 

Vi vil lede fagligt kompetente  
fællesskaber
Det vil vi ved at:
•	 have øje for potentialer, motivation og at  
	 udvikle høj faglighed
•	 være gennemsigtige, uddelegere ansvar og 
	 skabe råderum
•	 fokusere på fremdrift, optimering af  
	 ressourcer og nye arbejdsformer

Vi vil lede fagligt kompetente  
fællesskaber
Det vil vi ved at:
•	 have øje for potentialer, motivation og at  
	 udvikle høj faglighed
•	 være gennemsigtige, uddelegere ansvar og 
	 skabe råderum
•	 fokusere på fremdrift, optimering af  
	 ressourcer og nye arbejdsformer



Arbejdsfællesskaber

Leder/overordnet leder

•	 Generel ledelse i arbejdsfællesskaber:  
	 Hvordan samarbejder vi om god ledelse hos os?
	 Hvad kræver det af hhv. leder og medarbejdere?

•	 Ledelse af en specifik opgave:  
	 Hvilke af de fire fokusområder for ledelse kalder 
	 opgaven i særlig grad på?  

Den enkelte leder
•	 Hvordan arbejder jeg med de fire  
	 fokusområder i min ledelse?

•	 Hvor er mine styrker?

•	 Hvor har jeg brug for at udvikle mig?   

Ledergruppe/tværgående ledelse
•	 Hvordan samarbejder vi om god ledelse?

•	 Hvad kræver det af den enkelte leder og af  
	 os som ledere i fællesskab?  

•	 Hvor er det særligt vigtigt, at 
	 jeg udvikler mig for at leve op  
	 til forventningerne om god 
	 ledelse? 



Ledelsesgrundlaget er udviklet i en tværgående arbejds-
gruppe og med input fra ledere og medarbejdere fra hele 
organisationen. Læs mere på Gentofte Platformen. I er 
også velkomne til at kontakte HR, hvis I har spørgsmål.


